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Ovaj vodi¢ nastao je u cilju dodatnog informiranja osoba oboljelih od malignih bolesti o
njihovim pojedinim pravima na putu do ozdravljenja te kako bi osobe kojima je namijenjen
lakSe doSle do informacija o pravima koje potencijalno mogu ostvariti.

Sve informacije navedene u ovom vodi¢u iskljuéivo su informativhog karaktera te ne
predstavljaju individualizirani pravni savjet. U slu€aju potrebe za konkretnim pravnim
savjetom, slobodno nam se obratite.

Napominjemo da je Vodi¢ izraden imajuéi u vidu vazece odredbe relevantnih pravnih propisa
na dan 1. rujna 2024. godine.

Kome je Vodi¢ namijenjen?

Vodi¢ je namijenjen svim osobama koje su trenutno u procesu lije¢enja od malignih bolesti,
kao i osobama koji su u postupku oporavka nakon prebolijevanja maligne bolesti. U vodi¢u
je poseban fokus stavljen na odredena socijalna prava koja mogu ostvariti osobe sa slabijim
imovinskim statusom.

O kojim pravima je rije¢ kad se govori o “pravima osoba s malignim oboljenjima”?

U Republici Hrvatskoj ne postoji pojedinaéni zakonski i/ili podzakonski propis u kojem bi bila
obuhvadena sva prava koja eventualno mogu ostvariti osobe s malignim oboljenjima.
Navedeno iz razloga $to osobe s malignim oboljenjima u pravilu ne ostvaruju posebna
prava, vec ta prava nerijetko ovise i o odredenim drugim kriterijima (stupanj invaliditeta,
socijalni status itd.). Neka od prava koja ostvaruju osobe s malignim oboljenjima su sljedeca:
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e Prava iz sustava zdravstvenog osiguranja;

e Prava iz sustava mirovinskog osiguranja;

e Prava iz sustava socijalne skrbi;

e Prava u vezi s radnim odnosima;

e Druga prava

U nastavku ovog vodia detaljnije obradujemo pojedina prava unutar navedenih sustava,
odnosno eventualna posebna prava koja osoba s malignim oboljenjima moze ostvariti u
Republici Hrvatskoj.

1. PRAVA IZ SUSTAVA ZDRAVSTVENOG OSIGURANJA
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Koja su osnovna prava iz sustava zdravstvenog osiguranja i kako ih osoba moze
ostvariti?

Osoba moze ostvariti prava iz sustava zdravstvenog osiguranja samo ako ima status
osigurane osobe pri Hrvatskom zavodu za zdravstveno osiguranje (dalje u tekstu: Zavod).
Na obvezno zdravstveno osiguranje obvezne su se osigurati sve osobe s prebivaliStem u
Republici Hrvatskoj i stranci s odobrenim stalnim boravkom ili dugotrajnim boraviStem u
Republici Hrvatskoj, ako medunarodnim ugovorom, odnosno posebnim zakonom nije
drukgije odredeno.’

Pod odredenim okolnostima i druge osobe imaju moguénost steéi prava iz obveznog
zdravstvenog osiguranja.

Prava iz zdravstvenog osiguranja obuhvacaju:

1. pravo na zdravstvenu zastitu,
2. pravo na nov¢ane naknade.

Sto obuhvaéa pravo na zdravstvenu zastitu?

Pravo na zdravstvenu zastitu, medu ostalim, obuhvaca:

1. primarnu zdravstvenu zastitu,

2. specijalistiCko-konzilijarnu zdravstvenu zastitu,

3. bolni¢ku zdravstvenu zastitu,

4. pravo na lijekove koji su utvrdeni osnovnom i dopunskom listom lijekova Zavoda,

5. dentalna pomagala koja su utvrdena osnovnom i dodatnom listom dentalnih pomagala
Zavoda,

6. ortopedska i druga pomagala koja su utvrdena osnhovnom i dodathom listom
ortopedskih i drugih pomagala Zavoda,

7. zdravstvenu zaStitu u drugim drzavama cClanicama, ugovornim drZzavama i trec¢im
drzavama.

Je li takva zdravstvena zastita besplatna?

Zdravstvena zastita za lijeCenje zlocudnih bolesti je besplatna.

Nacelno je osigurana osoba duzna u odredenom postotku sudjelovati u ukupnim
troSkovima pruzene zdravstvene zaStite. Osigurana osoba moze u takvim troSkovima
sudjelovati kroz sustav dopunskog zdravstvenog osiguranja ili neposredno plaéanjem
usluge.

' Clanak 4. stavak 1. Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju ("Narodne novine" br. 80/13.,
137/13., 98/19., 33/23.)
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Medutim, bitno je istaknuti da Zavod osigurava pla¢anje zdravstvenih usluga u cijelosti za
cielokupno lije¢enje zlo¢udnih bolesti? te osigurana osoba ne bi trebala sudjelovati u
troSkovima takve zdravstvene zastite.

Imam li pravo lijeciti se u inozemstvu na troSak Zavoda?

Pravo na upucivanje na lijecenje zlo¢udne bolesti osigurana osoba moze ostvariti ako se
radi o potrebi lije¢enja koje se ne provodi u ugovornim zdravstvenim ustanovama u
Republici Hrvatskoj, a mozZe se uspjesno provesti u drugoj drzavi.

Pravo na lijeCenje u inozemstvu moze ostvariti i osigurana osoba za koju je tijekom
liie€enja u ugovornoj zdravstvenoj ustanovi u Republici Hrvatskoj, zbog nemoguénosti
nastavka uspjesSnog lije¢enja u toj ili u drugoj ugovornoj zdravstvenoj ustanovi u Republici
Hrvatskoj na sekundarnoj i tercijarnoj razini zdravstvena ustanova dala prijedlog za
premjestaj i daljnje lijeGenje u inozemnoj zdravstvenoj ustanovi.®

Osigurana osoba mora podnijeti zahtjev i uz njega priloZiti odgovarajuéu dokumentaciju.*
O takvom pravu u prvom stupnju odlucuje rieSenjem ovlasteni radnik Direkcije Zavoda.

RjeSenjem se, u skladu s nalazom, misljenjem i ocjenom lije¢ni¢kog povjerenstva Direkcije
Zavoda, odreduje: (1.) drzava i zdravstvena ustanova gdje Ce se lijeCenje provesti, (2.)
vrsta i metoda lijeCenja, (3.) razlozi zbog kojih se odobrava lijeCenje u inozemstvu, (4.)
vrijeme trajanja lije€enja, (5.) vrsta prijevoznog sredstva, (6.) potreba pratnje i pratitel]
(Clan obitelji, druga osoba ili stru¢na medicinska pratnja), (7.) obveza sudjelovanja
osigurane osobe u troSkovima zdravstvene zastite, (8.) obveza sudjelovanja u troSkovima
zdravstvene zastite u skladu s medunarodnim ugovorom, (9.) nacin podmirenja troSkova
lije€enja, (10.) potreba smjestaja pratitelja uz dijete i nacin podmirenja troSkova smjestaja,
(11.) obveza osigurane osobe o dostavljanju izvjeS¢éa o obavljenom lije€enju.

Takvo rjeSenje mora se izvrsiti u roku od 90 dana od dana kada je osigurana osoba primila
rieSenje. Iznimno se takav rok na zahtjev osigurane osobe moze i produziti.

Sto obuhvaéa pravo na novéane naknade?

Pravo na nov€anu naknadu u okviru sustava zdravstvenog osiguranja, medu ostalim,
podrazumijeva:

- naknadu plaée za vrijeme privremene nesposobnosti, odnosno sprije¢enosti za rad
zbog koriStenja zdravstvene zastite, odnosno eventualno drugih okolnosti
navedenih u zakonu (u daljnjem tekstu: naknada place),

2 Clanak 19., stavak 2., to¢ka 11. Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju ("Narodne novine" br.
80/13., 137/13., 98/19., 33/23.)

% Clanak 28. Pravilnika o pravima, uvjetima i naginu koristenja prekograniéne zdravstvene zastite
("Narodne novine" br. 160/13., 11/15., 16/15., 113/16., 34/18.)

4+ Clanak 26. Pravilnika o pravima, uvjetima i naginu koristenja prekograniéne zdravstvene zastite
("Narodne novine" br. 160/13., 11/15., 16/15., 113/16., 34/18.)
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- nov€anu naknadu zbog nemoguénosti obavljanja poslova na temelju kojih se
ostvaruju drugi primici od kojih se utvrduju drugi dohoci, sukladno propisima o
doprinosima za obvezna osiguranja,

- naknadu za troSkove prijevoza u vezi s koriStenjem zdravstvene zastite iz
obveznoga zdravstvenog osiguranja,

- naknadu za troSkove smjestaja jednom od roditelja ili osobi koja se skrbi o djetetu
za vrijeme bolni¢kog lijeCenja djeteta, u iznosu i pod uvjetima utvrdenim opéim
aktom Zavoda.

Kako se utvrduje i koliko iznosi novéana novéana naknada (naknada place) za
vrijeme privremene nesposobnosti za rad (bolovanja) ?°

Utvrdivanje to€nog iznosa naknade plaée za vrijeme priviemene nesposobnosti za rad
ovisi o Citavom nizu okolnosti te ga u pravilu nije moguée generalno unaprijed odrediti za
sve osiguranike.

Naime, to€an iznos naknade pla¢e, medu ostalim, ovisi o0: okolnosti na €iji teret pada
isplata takvog iznosa, o kakvoj vrsti bolovanja / privremene nesposobnosti za rad je rijec,
iznosu place koju je radnik ostvarivao prije otvaranja bolovanja, duljini bolovanja itd.

Ako je rije€ o privremenoj nesposobnosti za rad (bolovanju) zbog lijeCenja zlocudne
bolesti, osim ako je rije€ o zlocudnoj bolesti kao posljedici rada - profesionalna bolest,
situacija je sljedeca:

- naknada plac¢e odreduje se od osnovice za naknadu place;

- od osnovice za naknadu plaée potrebno je razlikovati proracunsku osnovicu;

- osnovicu naknade place Cini prosjecni iznos place koja je osiguraniku isplacena u
posljednjih Sest mjeseci prije mjeseca u kojem je nastupio slu¢aj na osnovi kojeg
se stjeCe pravo na naknadu plaée, odnosno od kojeg je posao privremeno
nesposoban za rad (bolovanje)®. Proradunska osnovica je fiksna i odredena
Zakonom o izvrS8avanju drzavnog proracuna Republike Hrvatske. Proradunska
osnovica za 2024. godinu iznosi 441,44 EUR’;

- primanja na osnovi kojih se utvrduje prethodno navedena osnovica za naknadu
place ukljuuje, medu ostalim, i:

i) redovnu mjesecnu placu;

i) naknadu place koja je osiguranu isplaéena za vrijeme odsutnosti s rada
(primjerice za vrijeme godiSnjeg odmora, plaéenog dopusta ili eventualnog
prethodno bolovanja);

- prvih 42. dana privremene nesposobnosti za rad isplata naknade je na teret
poslodavca. Od 43. dana bolovanja naknadu i dalje pla¢a poslodavac, ali za razliku

5 Clanak 54. Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju ("Narodne novine" br. 80/13., 137/13.,
98/19., 33/23.)

¢ Clanak 54. Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju ("Narodne novine" br. 80/13., 137/13.,
98/19., 33/23.)

7 Clanak 38. Zakona o izvrSavanju Drzavnog proraduna Republike Hrvatske za 2024. godinu
("Narodne novine" br. 149/23.)
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od prva 42. dana bolovanja, od 43. dana bolovanja poslodavac ima od HZZO-a
pravo povrata isplacene naknade radniku;

- naknada place ne moze biti niza od 70% osnovice za naknadu place, s time da kao
mjesecni iznos za puno radno vrijeme ne moze biti niza od 25% proraCunske
osnovice (110,36 EUR)?;

- Maksimalni iznos naknade koji osoba mozZe ostvariti preko Zavoda ne moze za
puno radno vrijeme iznositi viSe od proracunske osnovice uvecCane za 28 %,
odnosno vise od 565,04 EUR-a.

Primjerice, ako bi osoba koja ostvaruje mjesec¢nu neto placu u iznosu od 1000,00 EUR
postala privremeno nesposobna za rad zbog lije€enja zlo¢udne bolesti, izraCun naknade
place bi u pravilu trebao izgledati na sljedeci nacin:

- prva 42. dana bolovanja osoba ostvaruje minimalno iznos od 700,00 EUR naknade
plaée (70% od osnovice naknade place koja se izraCunava na temelju prosjeka
posliednjih Sest mjesecnih pla¢a). Teret takve naknade place snosi poslodavac;

- nakon toga, od 43. dana bolovanja troSak naknade pla¢e pada na Zavod (HZZO),
a slijedom €ega osoba i dalje ostvaruje 70% iznos osnovice, ali do maksimalnog
gornjeg iznos od 565,04 EUR-a koji se moze isplatiti na teret HZZO-a;

S druge strane, ako bi osoba ostvarivala primjerice prosje¢nu mjesenu neto plaéu u
iznosu od primjerice 100,00 EUR, onda bi naknada plate za vrijeme privremene
nesposobnosti za rad iznosila 110,36 EUR za svo vrileme trajanja priviemene
nesposobnosti za rad, a sve budu¢i da takva naknada ne moze biti niza od 25%
proracunske osnovice, neovisno o tome na Ciji teret se isplacéuje;

Sto ako smatrate da Vam je poslodavac utvrdio netoéan iznos naknade plaée za
vrijeme privremene nesposobnosti za rad?

Uvijek je jednostavno pokuSati s poslodavcem iskomunicirati odgovarajuée nesporazume
koji su mozda nastali prilikom isplate place i/ili naknade place.

Medutim, ako to nije moguce i/ili to ne smatrate svrsishodnim, mozete se obratiti HZZO-u.
Naime, kad poslodavac osiguraniku ne utvrdi pravilno iznos naknade place, osiguranik ima
pravo u roku od 30 dana od dana dospijeca isplate place kod tog poslodavca podnijeti
zahtjev regionalnom uredu odnosno podru¢noj sluzbi HZZO-a za obradun pripadajuce
naknade place.

Po zaprimanju zahtjeva HZZO ¢e obraunati naknadu plade i obradun dostaviti
osiguraniku i poslodavcu najkasnije u roku od 15 dana od dana zaprimanja zahtjeva.

¢ Clanak 55. Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju ("Narodne novine" br. 80/13., 137/13.,
98/19., 33/23.)
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Poslodavac je obvezan osiguraniku isplatiti naknadu place sukladno obracunu koji je
dostavio HZZO najkasnije u roku od 15 dana od dana zaprimanja obra¢una naknade
place.

Nov€anom kaznom za prekrSaj kaznit e se poslodavac ako ne isplati naknadu place u
skladu s obracunom koji je dostavio HZZO najkasnije u roku od 15 dana od dana
zaprimanja obracuna naknade place.

Koji su preduvjeti za ostvarivanje prava na naknadu za vrijeme privremene
nesposobnosti za rad?

Preduvjet za ostvarivanje prava na naknadu plaée zbog priviemene nesposobnosti za rad
u punom iznosu osnovice jest ostvareni staZ osiguranja u Zavodu od najmanje 9 mjeseci
neprekidno ili 12 mjeseci s prekidima u protekle dvije godine.

Navedeno se odnosi na staz pri Zavodu ostvaren s osnove i) radnog odnosa, ii) obavljanja
gospodarske djelatnosti ili obavljanja profesionalne djelatnosti samostalno u obliku
zanimanja, iii) primanja naknade plate nakon prestanka radnog odnosa odnosno
prestanka obavljanja djelatnosti osobnim radom ostvarene prema Zakonu o obveznom
zdravstvenom osiguranju.

Osiguraniku koji ne ispunjava uvjet prethodnog osiguranja, za sve vrijeme trajanja
privremene nesposobnosti za rad pripada naknada u iznosu od 25% proradunske
osnovice (110,36 EUR) za puno radno vrijeme.

Koliko dugo imam pravo ostvarivati naknadu zbog privremene nesposobnosti za
rad (bolesti) kod malignih oboljenja?°

Pravo na naknadu plaée za vrijeme priviemene nesposobnosti za rad kao osigurana
osoba imate sve dok izabrani doktor medicine primarne zdravstvene zastite ne utvrdi da
ste sposobni za rad.

Eventualno, takvo VaSe pravo moze prestati i ranije ako bi se nalazom i misljenjem
Zavoda za vjestaCenje, profesionalnu rehabilitaciju i zapoSljavanje osoba s invaliditetom
nadleznog za provodenje vjestaCenja (dalje u tekstu: Zavod za vjeStaCenje) u svrhu
ostvarivanja prava u podrucju mirovinskog osiguranja utvrdilo da je zbog trajnih promjena
u zdravstvenom stanju koje se ne mogu otkloniti lijeCenjem utvrdena

- smanjena radna sposobnost uz preostalu radnu sposobnost;
- utvrden djelomi¢ni gubitak radne sposobnosti ili
- potpuni gubitak radne sposobnosti;

® Clanak 52. Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju ("Narodne novine" br. 80/13., 137/13.,
98/19., 33/23.)
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U tom slucaju Vase pravo na naknadu zbog privremene nesposobnosti za rad bi prestalo s
danom zaprimanja obavijesti Zavoda za vjeStaCenje te bi eventualno ostvarivali pravo na
drugu odgovarajuéu naknadu.

Hocée li mi se iznos naknade place zbog privremene nesposobnosti za rad nakon
odredenog vremena “smanjiti”’ zbog dugotrajnog bolovanja?

Nacelno, osiguranik ima pravo na teret sredstava Zavoda, odnosno drzavnog proracuna
ostvariti pravo na naknadu place za vrijeme privremene nesposobnosti po€evsi od prvoga
dana utvrdene privremene nesposobnosti u maksimalnom trajanju od 18 mjeseci po istoj
dijagnozi bolesti, bez prekida.

Dakle, ako su ispunjeni prethodno navedeni uvjeti (ostvareni staZz osiguranja u Zavodu od
najmanje 9 mjeseci neprekidno ili 12 mjeseci s prekidima u protekle dvije godine)
osiguranik ostvaruje pravo na puni iznos naknade place zbog privremene nesposobnosti
za rad u trajanju 18 mjeseci. Nakon proteka 18 mjeseci naknada se umanjuje te
ostvarujete pravo na naknadu place u iznosu 50% zadnje isplacene naknade pla¢e na ime
te privremene nesposobnosti.

Medutim, ako ste osiguranik

- kojem je utvrdena privremena nesposobnost zbog lije€enja zlo¢udnih bolesti;

- kojem je odobrena njega ¢lana obitelji - djeteta oboljelog od zlo¢udne bolesti;

- Cija je privremena nesposobnost u vezi s provodenjem hemodijalize ili peritonejske
dijalize;

- Cija je privremena nesposobnost u vezi s uzimanjem i presadivanjem dijelova
ljudskog tijela;

ostvarivati ¢ete pravo na puni iznos naknade plaée i nakon proteka 18 mjeseci, i to sve
dok izabrani doktor medicine primarne zdravstvene zastite ne utvrdi da ste sposobni za
rad, odnosno dok Zavod za vjeStaCenje ne utvrdi smanjenje ili gubitak VaSe radne
sposobnosti.

Od navedenog treba razlikovati moguce ograni¢enje visine naknade nakon proteka 42.
dana bolovanja, a kad tro$ak takvog bolovanja “prelazi’ s poslodavca na HZZO. U tom
trenutku, ovisno o visini radnikove plaée koju je ostvarivao prije bolovanja, moguce je da
se naknada place koja se isplacuje radniku znatno smaniji, a sve buduci da u trenutku
sastava ovog Vodi¢a maksimalni iznos naknade koji se moze isplatiti radniku na teret
HZZO-a iznosi 565,04 EUR-a.

Dakle, osiguraniku koji se lije€i od zloéudne bolesti nakon proteka 42. dana privremene
nesposobnosti za rad naknada se moze ograniciti na iznos od 565,04 EUR-a (ako je
prethodno ostvarivao ve¢u naknadu od tog iznosa). Medutim, takva naknada se nece
daljnje smanjivati za 50%, neovisno o tome ostane li osoba zbog lijeCenja od zlo¢udne
bolesti privremeno nesposobna za rad i dulje od 18 mjeseci.
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Mogu li takve novéane naknade biti predmetom ovrhe?

Takve novcane naknade izuzete su od ovrhe i ne mogu biti predmetom ovrhe™.

To znadi da naknada koju primate s osnove priviemene nesposobnosti za rad (bolovanja)
ne smije biti ovrSena. Pritom je svejedno je li netko izravno blokirao Vas racun na FINA-i ili
je Vasem poslodavcu podnio odgovarajucu ispravu na temelju koje bi se Va3a plac¢a
trebala odmah ovrsavati.

Navedeno vrijedi i ako ste potpisali izri€itu izjavu da pristajete na pljenidbu place / drugog
nov€éanog iznosa koji je inaCe izuzet od ovrhe, a sve buduci da takva izjava ne proizvodi
pravne ucinke.

Medutim, da bi se takvo primanje izuzelo od ovrhe bitno je da na FINA-i otvorite i zasti¢eni
racun.

Tko isplacuje i na cCiji teret naknadu place zbog privremene nesposobnosti za rad?

Kao $to je to prethodno vec istaknuto, ako je rije€ o privremenoj nesposobnosti za rad
zbog lijeCenja od zlocudne bolesti, naknada plaée za prvih 42. dana privremene
nesposobnosti za rad pada na tro$ak poslodavca te ju isplac¢uje poslodavac.

Od 43. dana bolovanja, takva naknada pada na troSak HZZO-a. Naknadu i dalje isplacuje
poslodavac, ali za tako isplacenu naknadu ima pravo povrata od HZZO-a.

Iznimka su osobe koje su navrSile 70 godina Zzivota i imaju 15 godina ostvarenog
mirovinskog staza na temelju nesamostalnog ili samostalnog rada. Naime, osiguranik koji
je navrSio 70 godina zivota i 15 godina mirovinskog staza nema pravo na naknadu place
na teret sredstava obveznog zdravstvenog osiguranja za vrijeme privremene
nesposobnosti, vec iskljuivo na teret sredstava poslodavca, odnosno na teret sredstava
osiguranika obveznika uplate doprinosa."

Sto ako nisam zadovoljan ocjenom izabranog doktora u vezi s utvrdivanjem
privremene nesposobnosti (bolovanja) ?'?

Ako niste primjerice zadovoljni

- odlukom izabranog doktora o utvrdivanju postojanja razloga za privremenu
nesposobnost za rad;
- odlukom izabranog doktora o prestanku priviemene nesposobnosti za rad;

10 Clanak 36. stavak 3., Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju ("Narodne novine" br. 80/13.,
137/13., 98/19., 33/23.)

" Clanak 50. Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju ("Narodne novine" br. 80/13., 137/13.,
98/19., 33/23.)

2 Clanak 47. Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju ("Narodne novine" br. 80/13., 137/13.,
98/19., 33/23.)
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- ako izabrani doktor promijeni dijagnozu bolesti tijekom trajanja utvrdene
privremene nesposobnosti;

- ako privremena nesposobnost za rad bude zaklju¢ena u postupku provodenja
nadzora i kontrole privremene nesposobnosti za rad od strane ovlastenog tijela,

mozete zatraziti da Vam se izda rjeSenje u upravnom postupku i to na osnovi prethodno
pribavljenog nalaza, midljenja i ocjene lije¢ni¢kog povjerenstva HZZO-a.

Lijeénicko povjerenstva HZZO-a je obvezno prije dono3enja takvog nalaza, misljenja i
ocjene izvrsiti pregled Vas osiguranika.

Ako ne bi bili zadovoljni utvrdenjima navedenim u takvom rjeSenju, svoja prava bi bili u
moguénosti ostvarivati u okviru upravnog postupka.™

2. PRAVA IZ SUSTAVA MIROVINSKOG OSIGURANJA

Sto je to invalidska mirovina?

Invalidska mirovina je mirovina koju ostvaruje osoba koja ima ispunjene odgovarajuce
uvjete sukladno Zakonu o mirovinskom osiguranju.'™

Postupak radi ostvarivanja takve mirovine pokreée se pred Hrvatskim zavodom za
mirovinsko osiguranje.

3 Clanak 124. i 125. Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju ("Narodne novine" br. 80/13.,
137/13., 98/19., 33/23.)

4 Zakon o mirovinskom osiguranju ("Narodne novine" br. 157/13., 151/14., 33/15., 93/15., 120/16.,
18/18., 62/18., 115/18., 102/19., 84/21., 119/22.)
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Invalidska mirovina se odreduje individualno, znaci za svakog korisnika posebno i ovisi o
svim okolnostima vezanima uz konkretnog korisnika mirovine.

Kad ostvarujem pravo na invalidsku mirovinu?

Da bi osoba ostvarila pravo na invalidsku mirovinu, potrebno je da kod osobe postoje
sljedeci uvjeti:

i) djelomicni ili potpuni gubitak radne sposobnosti
ii) odgovarajuéi staz;

Ad i) djelomicni ili potpuni gubitak radne sposobnosti:

Djelomi¢ni _gubitak radne sposobnosti postoji kada kod osiguranika postoji smanjenje
radne sposobnosti, a s obzirom na zdravstveno stanje, Zivotnu dob, naobrazbu i
sposobnost ne moze se profesionalnom rehabilitacijom osposobiti za rad s punim radnim
vremenom na drugim poslovima, ali moze raditi najmanje 70% radnog vremena na
prilagodenim poslovima iste ili sli€ne razine obrazovanja koji odgovaraju njegovim
dosadasnjim poslovima.®

Potpuni_gubitak radne sposobnosti postoji kada kod osiguranika u odnosu na zdravog
osiguranika iste ili sli¢ne razine obrazovanja, zbog promjena u zdravstvenom stanju koje
se ne mogu otkloniti lije€enjem, nastane trajni gubitak radne sposobnosti bez preostale
radne sposobnosti.'®

Ad ii) odgovarajuci staz;

Ako je djelomiéni ili potpuni gubitak radne sposobnosti nastao zbog bolesti i/ili ozljede
izvan rada prije navrdenih 65 godina Zivota, pravo na invalidsku mirovinu osiguranik stjece
ako mu navrseni mirovinski staZz pokriva najmanje jednu trec¢inu radnog vijeka.

Radni vijek racuna se od 20. godine Zivota, a odnosi se na broj punih godina od dana
kada je osiguranik navrio 20 godina Zivota do dana nastanka djelomi¢nog ili potpunog
gubitka radne sposobnosti. Osiguraniku koji je nakon navrSene 20. godine zivota zavrsio
preddiplomski sveucilisni studij ili stru¢ni studij (visa stru¢na sprema steCena prema ranijim
propisima), radni vijek rauna se od navrdene 23. godine Zivota, a osiguraniku koji je
zavrsio preddiplomski i diplomski sveuciliSni studij ili integrirani preddiplomski i diplomski
sveucilidni studij ili specijalistiCki diplomski stru¢ni studij (visoka stru€na sprema stecena
prema ranijim propisima) od navr§ene 26. godine Zivota.

Primjerice, kod osobe je nastao djelomic¢ni ili potpuni gubitak radne sposobnosti u 40.
godini zivota, a osoba je pocela raditi i ostvarivati mirovinski staz u 30. godini Zivota.
Osoba nije studirala i ima zavrSenu srednju Skolu. Takva osoba u 40. godini Zivota imala bi
10 godina mirovinskog staza, a 20 godina radnog staza (buduci da se radni staz racuna
od 20 godine zivota). Dakle, u konkretnom slu¢aju mirovinski staz bi pokrivao 50% radnog
staZa te bi osoba ispunjavala uvjet staza za ostvarivanje invalidske mirovine.

15 Clanak 39. stavak 3. Zakona o mirovinskom osiguranju ("Narodne novine" br. 157/13., 151/14.,
33/15., 93/15., 120/16., 18/18., 62/18., 115/18., 102/19., 84/21., 119/22.);
16 Clanak 39. stavak 4. Zakona o mirovinskom osiguranju ("Narodne novine" br. 157/13., 151/14.,
33/15., 93/15., 120/16., 18/18., 62/18., 115/18., 102/19., 84/21., 119/22.),
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Bitno je napomenuti da se razdoblje radnog vijeka skracuje i za stvarno razdoblje koje je
osiguranik:

- proveo na dragovoljnom vojnom osposobljavanju ili obveznom sluzenju vojnog
roka
- bio prijavljen kao nezaposlena osoba nadleznoj sluzbi za zapoSljavanije.

Za osiguranike kod kojih potpuni gubitak radne sposobnosti nastane prije navrSene 30.
odnosno 35. godine zivota kraci je uvjet staza (navrSena jedna odnosno dvije godine staza
osiguranja). Potpuni gubitak radne sposobnosti mora nastati za vrijeme osiguranja ili u
roku jedne godine nakon prestanka osiguranja.

Ako je invalidnost osiguranika nastala zbog ozljede na radu ili profesionalne bolesti, pravo
na invalidsku mirovinu osiguranik stjeCe bez obzira na duzinu mirovinskog staza.

Tko ima pravo na privremenu invalidsku mirovinu?

Invalid rada koji se profesionalnom rehabilitacijom osposobio za rad za druge poslove, a
nakon zavrSene rehabilitacije je dugotrajno bio nezaposlen, ima pravo na privremenu
invalidsku mirovinu prema sljede¢im uvjetima:

- da je nezaposlenost trajala najmanje pet godina nakon zavrdetka rehabilitacije;
- da je nezaposlenost trajala do navrSene 58. godine Zivota;

Invalid rada koji je zavrsio profesionalnu rehabilitaciju i koji je nakon zavrSene rehabilitacije
nastavio raditi pa naknadno ostao nezaposlen ima pravo na privremenu invalidsku
mirovinu pod prethodno navedenim uvjetima ako je na poziv nadlezne sluzbe za
zaposljavanje bez odgadanja prihvatio ponudu o radu, odnosno ako nije odbio ponudeni
posao.

Razdoblje povremenog rada u ukupnom trajanju od Sest mjeseci ne smatra se prekidom
nezaposlenosti.

Sto je to profesionalna rehabilitacija?

Profesionalna rehabilitacija je skup mjera i aktivnosti prema propisima o profesionalnoj
rehabilitaciji i zapoS$ljavanju osoba s invaliditetom, a koje se provode radi osposobljavanja
invalida rada za rad uz ouvanje njegove preostale radne sposobnosti."

Tko ima pravo na profesionalnu rehabilitaciju?

Pravo na profesionalnu rehabilitaciju imaju radnici i s njima prema posebnim propisima
iziednacene osobe, obrtnici te osobe koje samostalno obavljaju profesionalnu djelatnost
kod kojih je prije navrdene 55. godine Zivota nastalo smanjenje sposobnosti za rad uz
preostalu radnu sposobnost.

Ako je smanjenje radne sposobnosti uz preostalu radnu sposobnost nastalo zbog ozljede
izvan rada ili bolesti, osiguranik ima pravo na profesionalnu rehabilitaciju ako ispunjava

7 Clanak 44. Zakona o mirovinskom osiguranju ("Narodne novine" br. 157/13., 151/14., 33/15.,
93/15., 120/16., 18/18., 62/18., 115/18., 102/19., 84/21., 119/22.);
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uvjete mirovinskog staza za stjecanje prava na invalidsku mirovinu.

Ako je smanjenje radne sposobnosti uz preostalu radnu sposobnost nastalo zbog ozljede
na radu ili profesionalne bolesti, osiguranik ima pravo na profesionalnu rehabilitaciju bez
obzira na duzinu mirovinskog staza.

Profesionalnu rehabilitaciju osiguranika obavlja specijalizirana javna ustanova koja provodi
profesionalnu rehabilitaciju osoba s invaliditetom. Uvjeti i nacin provedbe profesionalne
rehabilitacije invalida rada ureduju se ugovorom koji Zavod sklapa s centrom za

profesionalnu rehabilitaciju. Zavod ima pravo i duznost provjeravati provodi |i se
profesionalna rehabilitacija invalida rada u skladu s ovim Zakonom i sklopljenim
ugovorom.

Pravo na naknadu place u vezi s pravom na profesionalnu rehabilitaciju osiguraniku
pripada:

- zavrijeme Cekanja na profesionalnu rehabilitaciju;

- zavrijeme trajanja profesionalne rehabilitacije;

- za vrileme Cekanja zaposlenja nakon zavrdene profesionalne rehabilitacije, ali
najduze 12 mijeseci, odnosno 24 mijeseca (ovisno o uzroku smanjenja radne
sposobnosti) pod uvjetom da se u roku od 30 dana od dana zavrSetka
profesionalne rehabilitacije prijavio nadleznoj sluzbi za zapoSljavanje.

Sto je to naknada za tjelesno osteéenje?

Naknada za tjelesno oStecenje jest naknada koja se mozZe ostvariti kada kod osiguranika
nastane gubitak, znacajnije oStecCenje ili znatnija onesposobljenost pojedinog organa ili
dijelova tijela Sto otezava normalnu aktivhost organizma i zahtijeva veée napore u
obavljanju Zivotnih potreba, bez obzira na to uzrokuje li ono ili ne uzrokuje smanjenje ili
gubitak radne sposobnosti osiguranika.'®

Pravo na naknadu zbog tjelesnog ostecenja stjeCe osiguranik kod kojega tjelesno
oSte¢enje od najmanje 30% nastane kao posljedica ozljede na radu ili profesionalne
bolesti.

Bitno je napomenuti da ako osiguranik za isti slu€aj tjelesnog ostecenja stekne pravo na
naknadu prema Zakonu o mirovinskom osiguranju i pravo na naknadu prema drugim
propisima, moze koristiti samo jedno od tih prava, prema vlastitom izboru.

Kako se odreduje naknada za tjelesno ostec¢enje?

Naknada zbog tjelesnog oStecenja se odreduje ovisno o postotku tjelesnog osteéenja u
odgovarajuéem postotku od osnovice i iznosi':

Za tjelesno ostecenje od: Stupanj: Naknada iznosi u postotku
od osnovice

'8 Clanak 61. Zakona o mirovinskom osiguranju ("Narodne novine" br. 157/13., 151/14., 33/15.,
93/15., 120/16., 18/18., 62/18., 115/18., 102/19., 84/21., 119/22.);
9 Clanak 63. Zakona o mirovinskom osiguranju ("Narodne novine" br. 157/13., 151/14., 33/15.,
93/15., 120/16., 18/18., 62/18., 115/18., 102/19., 84/21., 119/22.);
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100% 1 40%

90% 2 36%

80% 3 32%

70% 4 28%

60% 5 24%

50% 6 20%

40% 7 16%

30% 8 12%
Od 1. srpnja 2024. osnovica za odredivanje nov€ane naknade zbog tjelesnog ostecenja
koje je nastalo zbog ozljede na radu ili profesionalne bolesti iznosi 301,92 EUR.%

20 Odluka o osnovici za odredivanje naknade zbog tjelesnog oste¢enja i o uskladivanju novéanih
naknada zbog tjelesnog ostecenja od 1. srpnja 2024. ("Narodne novine" br. 101/24.)
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3. PRAVA IZ SUSTAVA SOCIJALNE SKRBI

Okolnost da osoba boluje od maligne bolesti ne znaci automatski da moze ostvariti pravo
na odredenu naknadu iz sustava socijalne skrbi. Navedeno ovisi o tome ispunjava li takva
osoba zakonom propisane Kriterije.

Zakon o socijalnoj skrbi ("Narodne novine" br. 18/22., 46/22., 119/22., 71/23., 156/23.)
propisuje posebne uvjete koje osoba mora ispunjavati da bi ostvarila pravo na jednu ili
viSe vrsta naknada iz sustava socijalne skrbi.

Uz Zakon o socijalnoj skrbi, dana 1. sijeCnja 2024. godine na snagu je stupio i Zakon o
inkluzivnom dodatku ("Narodne novine" br. 156/23.) kojim se ureduju uvjeti za priznavanje
prava na inkluzivni dodatak, iznos inkluzivhog dodatka, razine potpore potrebne osobama
s invaliditetom, sredstva za financiranje inkluzivnog dodatka te druga pitanja povezana s
inkluzivnim dodatkom. Predmetnim zakonom objedinjuju se sliede¢a prava koja se
ostvaruju temeljem invaliditeta:

- pravo na osobnu invalidninu;

- pravo na doplatak za pomoc¢ i njegu;

- pravo na doplatak za dijete s tezim ili teSkim invaliditetom i dijete s oSte¢enjem
zdravlja te

- pravo na nov€anu pomoc¢ za nezaposlene osobe s invaliditetom,

a koja su se do stupanja na snagu Zakona o inkluzivnhom dodatku ostvarivala sukladno
Zakonu o socijalnoj skrbi (,Narodne novine®, br. 18/22., 46/22., 119/22. i1 71/23.), Zakonu o
doplatku za djecu (,Narodne novine“, br. 94/01., 138/06., 107/07., 37/08. - Odluka
Ustavnog suda Republike Hrvatske, 61/11., 112/12., 82/15. i1 58/18.) i Zakonu o trzistu rada
(,Narodne novine®, br. 118/18., 32/20. i 18/22.).'

S obzirom da je 2024. godina prijelazno razdoblje u kojem ¢e gore inkluzivni dodatak i
prethodno navedene naknade primjenjivati usporedno, odnosno u kojem bi se gore
navedene naknade trebale postepeno zamijeniti inkluzivnim dodatkom, u nastavku se prvo
obraduje pravo inkluzivhog dodatka sukladno Zakonu o inkluzivnom dodatku, a zatim i
odredene naknade i/ili usluge iz sustava socijalne skrbi sukladno vazeéem Zakonu o
socijalnoj skrbi, medu kojima i naknada za osobnu invalidninu.

Sto je to inkluzivni dodatak?

Inkluzivni dodatak je zakonom definiran kao nov€ana naknada namijenjena osobi s
invaliditetom u svrhu prevladavanja razli¢itih prepreka koje mogu sprjecavati njezino puno
i uéinkovito sudjelovanje u dru$tvu na ravnopravnoj osnovi s drugima.??

Tko sve ostvaruje pravo na inkluzivni dodatak?

2 Prijedlog zakona o inkluzivnom dodatku br. 595 od 23. studenog 2023. godine, KLASA:
022-02/23-01/136, URBROJ: 65-23-2, str. 3.;
22 Clanak 5. Zakona o inkluzivnom dodatku ("Narodne novine" br. 156/23.)
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Pravo na inkluzivni dodatak mozZe se priznati hrvatskom drZavljaninu s prebivalistem u
Republici Hrvatskoj, drzavljaninu treée zemlje sa stalnim boravkom ili dugotrajnim
boravistem ili odobrenim privremenim boravkom u Republici Hrvatskoj, osobi bez
drzavljanstva s privremenim ili stalnim boravkom ili dugotrajnim boravistem u Republici
Hrvatskoj i drzavljaninu drZzave Cdlanice Europskoga gospodarskog prostora koji ima
prijavljen privremeni ili stalni boravak u Republici Hrvatskoj.

Stranac pod supsidijarnom zastitom, azilant i stranac pod priviemenom zastitom te ¢lanovi
njihove obitelji koji zakonito borave u Republici Hrvatskoj, kao i stranac s utvrdenim
statusom Zrtve trgovanja ljudima mogu ostvariti pravo na inkluzivni dodatak pod uvjetima
propisanim Zakonom o inkluzivnom dodatku, zakonima kojima je uredena zastita od
trgovanja ljudima i zakonom kojim se ureduje status, prava i obveze osoba s odobrenom
medunarodnom zastitom.?

Koliko iznosi inkluzivni dodatak?

Inkluzivni dodatak utvrduje se prema odredenoj razini potpore i iznosi:

1. 600 % osnovice za prvu razinu potpore
2. 400 % osnovice za drugu razinu potpore
3. 360 % osnovice za tre¢u razinu potpore
4. 135 % osnovice za Cetvrtu razinu potpore
5. 115 % osnovice za petu razinu potpore.

Osnovica za izraun inkluzivhog dodatka na dan 1. rujna 2024. godine iznosi 120,00
EUR.%

Inkluzivni dodatak za korisnike prava na doplatak za pomo¢ i njegu koji su navedeno
pravo ostvarili prema propisima o mirovinskom i invalidskom osiguranju koji su vaZzili do
31. prosinca 1998. priznaje se prethodno navedeni iznos umanjen za iznos ostvarenog
prava na doplatak za pomoc i njegu.

Jednako tako, inkluzivni dodatak za dijete s tezim ili teSkim invaliditetom za koje korisnik
ostvaruje pravo na doplatak za djecu na temelju ¢lanka 12. Zakona o doplatku za djecu
(»Narodne novine«, br. 94/01., 138/06., 107/07., 37/08. - Odluka Ustavnog suda Republike
Hrvatske, 61/11., 112/12., 82/15. i 58/18.) ili na temelju €lanka 5. Zakona o izmjenama i
dopuni Zakona o doplatku za djecu (»Narodne novine«, br. 82/15.) i nakon provedenog
postupka utvrdivanja ispunjenosti uvjeta za priznavanje prava na inkluzivni dodatak koji
Hrvatski zavod za socijalni rad provodi po sluzbenoj duZnosti, priznaje se u prethodno
navedenom iznosu umanjenom za iznos ostvarenog prava na doplatak za djecu.

Koje uvjete osoba mora ostvarivati da bi imala pravo na inkluzivni dodatak?

2 Clanak 8. Zakona o inkluzivnom dodatku ("Narodne novine" br. 156/23.)
24 Odluka o osnovici za izracun iznosa inkluzivnog dodatka ("Narodne novine" br. 5/24.)
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Pravo na inkluzivni dodatak za prve tri razine potpore (600%, 400% i 360% osnovice)
priznaje se:

- odrasloj osobi s tjelesnim, mentalnim, intelektualnim ili osjetilnim oStecenjem kojoj
je utvrden treéi ili Cetvrti stupanj tezine invaliditeta - oSte¢enja funkcionalnih
sposobnosti prema propisima o vjeStacenju i metodologijama vjeStacenja te koja
ima status osobe s invaliditetom sukladno zakonu kojim se ureduje registar osoba
s invaliditetom;

- djetetu s tjelesnim, mentalnim, intelektualnim ili osjetilnim oSte¢enjem kojem je
utvrden drugi, treci ili Cetvrti stupanj tezine invaliditeta - oSte¢enja funkcionalnih
sposobnosti prema propisima o vjeStacenju i metodologijama vjestadenja bez
obzira na status osobe s invaliditetom.

Pravo na inkluzivni dodatak za Cetvrtu i petu razinu potpore (135% i 115% osnovice)
priznaje se:

- priznaje se odrasloj osobi i djetetu s tjelesnim, mentalnim, intelektualnim ili
osjetilnim oSte¢enjem kojima je utvrden drugi ili trec¢i stupanj teZine invaliditeta -
oStecenja funkcionalnih sposobnosti prema propisima o vjeStaCenju i
metodologijama vjestacenja bez obzira na status osobe s invaliditetom.?

Koje su zapreke za priznavanje prava na inkluzivni dodatak?

Pravo na inkluzivni dodatak opcenito se ne priznaje:

1. osobi kojoj je priznata usluga smijesStaja ili organiziranog stanovanja sukladno
odredbama zakona kojim se ureduje djelatnost socijalne skrbi ili drugim propisima;

2. osobi koja osobnu invalidninu ostvaruje prema posebnim propisima;

3. osobi koja doplatak za pomo¢ i njegu ostvaruje prema posebnim propisima, osim
korisnika prava na pomoc¢ i njegu koji je navedeno pravo ostvario prema propisima o
mirovinskom i invalidskom osiguranju koji su vazili do 31. prosinca 1998. godine;

Pravo na inkluzivni dodatak za Cetvrtu i petu razinu potpore (135% i 115% osnovice) ne
priznaje se osobi:

1. koja ima u vlasnistvu drugi stan ili kuéu, osim stana ili kuée koju koristi za stanovanje, a
koji moze otuditi ili iznajmiti i time osigurati sredstva za puno i u€inkovito sudjelovanje u
drudtvu na ravnopravnoj osnovi s drugima;

2. koja ima u vlasnistvu poslovni prostor koji ne koristi za obavljanje registrirane
djelatnosti;

25 Clanak 9. Zakona o inkluzivnom dodatku ("Narodne novine" br. 156/23.)
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3. kojoj je osiguran smjestaj u ustanovi socijalne skrbi i kod drugih pruzatelja socijalnih
usluga, u zdravstvenoj ili u drugoj ustanovi odnosno organizirano stanovanje, sukladno
odredbama zakona kojim se ureduje djelatnost socijalne skrbi ili drugim propisima.?®

Kako se utvrduje razina potpore kojoj pripada pojedina osoba?

Potpora se razvrstava na pet razina, i to na temelju Liste vrste i tezine invaliditeta -
oStecenja funkcionalnih sposobnosti definirane propisima kojima se ureduje vjeStaCenje i
metodologija vjeStacenja.

U nastavku se navodi razine potpore i tko je moze ostvariti:

1.

razina potpore

a) djeca do sedam godina s tjelesnim oste¢enjem lll. ili IV. stupnja

b) djeca od sedam do 18 godina s tjelesnim osteéenjem IV. stupnja s
Barthelovim indeksom 0O - 20

c) djeca od sedam do 18 godina s tjelesnim oStecenjem IV. stupnja s

Barthelovim indeksom 21 - 35 i dodatnom teSko¢om Ill. ili IV. stupnja
d) djeca od sedam do 18 godina s tjelesnim oSte¢enjem lll. stupnja s
Barthelovim indeksom 36 - 60 i dodatnom teSko¢om Ill. ili IV. stupnja

e) djeca s ostecenjem vida IV. stupnja s dodatnom teSko¢om

f) djeca s oste¢enjem sluha IV. stupnja s dodatnom teSko¢om

g) djeca s gluhosljepo¢om IV. stupnja

h) djeca s poremecajem iz autisti¢nog spektra IV. stupnja

i) djeca s psihi¢kom bolesti IV. stupnja

j) djeca s kroni€énom bolesti IV. stupnja

k) djeca i odrasle osobe s tezim i teSkim intelektualnim teSko¢ama IV.
stupnja

[) odrasle osobe s tjelesnim oSteéenjem IV. stupnja s Barthelovim
indeksom 0 - 20

m) odrasle osobe s poremecajem iz autisti€nog spektra IV. stupnja s
dodatnom teSkocom

n) odrasle osobe s psihiCkom bolesti V. stupnja s dodatnom teSko¢om.

2.

razina potpore

a) djeca od sedam do 18 godina s tjelesnim oste¢enjem IV. stupnja s
Barthelovim indeksom 21 - 35 bez dodatne teSkoce

b) djeca od sedam do 18 godina s tjelesnim ostec¢enjem Il. stupnja s
Barthelovim indeksom 61 - 90 i dodatnom teSko¢om II1. ili IV. stupnja

c) djeca s oStecenjem vida IV. stupnja bez dodatne teSkoce

d) djeca s ostecenjem sluha IV. stupnja bez dodatne teSkoce

e) djeca s gluhosljepo¢om lll. stupnja

f) djeca s poremecéajem iz autisticnog spektra Ill. stupnja s dodatnom
teSkocom

g) djeca s psihi¢kom bolesti lll. stupnja s dodatnom teSko¢om

h) djeca s razvojnim teSkoéama koje nisu definirane Listom oStecCenja
IV. stupnja

i) djeca s kroni¢nom bolesti lll. stupnja

26 Clanak 10. Zakona o inkluzivnom dodatku ("Narodne novine" br. 156/23.)
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j) odrasle osobe s tjelesnim ostecenjem IV. stupnja s Barthelovim
indeksom 21 - 35

k) odrasle osobe s oSteéenjem vida IV. stupnja bez ostatka osjeta
svjetla ili s dodatnom teSkocom

[) odrasle osobe s oSte¢enjem sluha IV. stupnja s dodatnom teSkocom
m) odrasle osobe s gluhosljepocom IV. stupnja

n) djeca s intelektualnim teSko¢ama lll. stupnja s dodatnom teSkocom
0) djeca i odrasle osobe s lakim i umjerenim intelektualnim teSko¢ama
IV. stupnja

p) odrasle osobe s poremecajem iz autisticnog spektra IV. stupnja bez
dodatne teSkoce

q) odrasle osobe s psihickom bolesti IV. stupnja bez dodatne teSkocée

r) odrasle osobe s kroni¢nom bolesti IV. stupnja uz postojanje potrebe
za specificnom njegom uz izvodenje medicinsko-tehnickih zahvata.

3. razina potpore | a) djeca do sedam godina s tjelesnim o$te¢enjem Il. stupnja
b) djeca od sedam do 18 godina s tjelesnim oStec¢enjem lIl. stupnja s
Barthelovim indeksom 36 - 60 bez dodatne tedkoce
c) djeca od sedam do 18 godina s tjelesnim oStecenjem Il. stupnja s
Barthelovim indeksom 61 - 90 bez dodatne teSkoce
d) djeca s ostecenjem vida lll. stupnja
e) djeca s ostec¢enjem sluha lll. stupnja
f) djeca s razvojnim teSko¢ama koje nisu definirane Listom ostec¢enja lIl.
stupnja
g) djeca s kroni¢nom bolesti Il. stupnja
h) djeca i odrasle osobe s poremecajem iz autisticnog spektra lll.
stupnja bez dodatne teSkoce
i) djeca s psihickom bolesti lll. stupnja bez dodatne teSkoc¢e
j) odrasle osobe s tjelesnim oStecenjem Ill. stupnja s Barthelovim
indeksom 36 - 60
k) odrasle osobe s oStecenjem vida lIl. ili IV. stupnja bez dodatne
teSkoce
[) odrasle osobe s oSte¢enjem sluha Il ili IV. stupnja bez dodatne
teSkoce
m) odrasle osobe s gluhosljepoc¢om lll. stupnja
n) djeca i odrasle osobe s intelektualnim teSko¢ama IIl. stupnja bez
dodatne teSkoce
0) odrasle osobe s psihi¢kom bolesti Ill. stupnja
p) odrasle osobe s kroniénom bolesti IV. stupnja
q) osobe s poremecajem glasa, jezika i govora IV. stupnja.

4. razina potpore | a)djeca s oStecenjem vida Il. stupnja

b) djeca s ostecenjem sluha Il. stupnja

c) djeca s razvojnim teSko¢ama koje nisu definirane Listom oStecenja Il.
stupnja

d) djeca i odrasle osobe s intelektualnim teSkoéama II. stupnja s
dodatnom teSkocom

e) djeca s psihickom bolesti Il. stupnja s dodatnom teSko¢om

f) odrasle osobe s tjelesnim os$te¢enjem II. stupnja s Barthelovim
indeksom 61 - 90
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g) odrasle osobe s kroni¢nom bolesti Ill. stupnja
h) osobe s poremecéajem glasa, jezika i govora lll. stupnja.

5. razina potpore | a) odrasle osobe s oStecenjem vida Il. stupnja

b) odrasle osobe s oste¢enjem sluha Il. stupnja

c) djeca i odrasle osobe s intelektualnim teSkoc¢ama Il. stupnja bez
dodatne teSkoce

d) djeca i odrasle osobe s psihickom bolesti Il. stupnja bez dodatne
teSkoce

e) odrasli samci s kroni€¢nom bolesti Il. stupnja

f) osobe s poremecéajem glasa, jezika i govora Il. stupnja.

Kako se pokreée postupak radi ostvarivanja prava na inkluzivni dodatak?

Postupak za priznavanje prava na inkluzivni dodatak pokrece se na zahtjev stranke ili po
sluzbenoj duznosti.

Postupak se pokreée po sluzbenoj duznosti na temelju obavijesti ¢lanova obitelji, gradana,
ustanova, udruga, vjerskih zajednica, trgovackih drudtava i drugih pravnih osoba te
drzavnih i drugih tijela, kao i na temelju Cinjenica koje su u drugim postupcima utvrdili
struéni radnici Zavoda.?’

Tko o tom zahtjevu odlucuje?

O pravu na inkluzivni dodatak rieSenjem odluc¢uje Zavod za socijalni rad®,

Postupak za priznavanje prava na inkluzivni dodatak je Zuran. Ako nije potrebno provoditi
ispitni postupak, Zavod je duzan donijeti rieSenje i dostaviti ga stranki u roku od 15 dana
od dana podnos$enja urednog zahtjeva ili pokretanja postupka po sluzbenoj duznosti.

Ako je potrebno provoditi ispitni postupak, Zavod je duZan donijeti rjeSenje i dostaviti ga
stranci u roku od 30 dana od dana podnoSenja urednog zahtjeva ili pokretanja postupka
po sluzbenoj duznosti.?®

U svakom slucaju, pravo na inkluzivni dodatak trebalo bi se priznati s danom podnosenja
urednog zahtjeva ili pokretanja postupka po sluzbenoj duznosti.*

Sto ako je rjesenje Zavoda za socijalni rad negativno te je moj zahtjev odbijen?
Imam li se pravo Zaliti?

Protiv prvostupanjskog rjeSenja Zavoda dopustena je Zalba. O Zalbi protiv rjeSenja Zavoda
za socijalni rad odlucuje Ministarstvo.

27 Clanak 18. Zakona o inkluzivnom dodatku
28 Clanak 14. Zakona o inkluzivhom dodatku
2 Clanak 19. Zakona o inkluzivhom dodatku
% Clanak 20. Zakona o inkluzivhom dodatku

arodne novine" br. 156/23.)
arodne novine" br. 156/23.)
arodne novine" br. 156/23.)
arodne novine" br. 156/23.)
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Protiv rie$enja Ministarstva nije dopustena Zalba, ali se moze pokrenuti upravni spor.*’

Medutim, Zalba izjavljena protiv rjeSenja Zavoda za socijalni rad donesenog na temelju
Zakona o inkluzivnom dodatku ne odgada izvrSenje rjeSenja.

Sto ako sam u trenutku donosenja Zakona o inkluzivnom dodatku ostvarivao pravo
na osobnu invalidninu ili pravo na naknadu za doplatak i njegu?

U prijelaznim i zavrdnim odredbama Zakona o inkluzivnom dodatku propisano je da
korisnik prava na osobnu invalidninu priznatog na temelju Zakona o socijalnoj skrbi
(»Narodne novine«, br. 18/22., 46/22., 119/22. i 71/23.) i korisnik prava na doplatak za
pomo¢ i njegu priznatog na temelju Zakona o socijalnoj skrbi (»Narodne novine, br.
157/13., 152/14., 99/15., 52/16., 16/17., 130/17., 98/19., 64/20. i 138/20.) odnosno Zakona
o socijalnoj skrbi (»Narodne novine«, br. 18/22., 46/22., 119/22. i 71/23.) ostvaruju priznato
pravo i nakon stupanja na snagu Zakona o inkluzivhom dodatku, sve dok Zavod za
socijalni rad rieSenjem ne utvrdi ispunjavaju li uvjete za priznavanje prava na inkluzivni
dodatak po ovom Zakonu.

Dakle, korisnici prava na osobnu invalidninu i prava na doplatak za pomoc¢ i njegu
ostvaruju takvo pravo sve dok Zavod za socijalni rad ne donese rjeSenje o pravu na
inkluzivni dodatak.

Ako bi Zavod za socijalni rad utvrdio da takve osobe ispunjavaju uvjete za priznavanje
prava na inkluzivni dodatak na temelju Zakona o inkluzivnom dodatku, pravo na inkluzivni
dodatak priznat ¢e im se od dana stupanja na snagu zakona (1. sijeCnja 2024.). Za svaki
mjesec u 2024. godini za koji je takvoj osobi isplatena osobna invalidnina odnosno
doplatak za pomo¢ i njegu, iznos retroaktivno ostvarenog inkluzivhog dodatka umaniit ¢e
se za iznos osobne invalidnine odnosno doplatka za pomo¢ i njegu.*

Medutim, ako bi se utvrdilo da ne ostvaruju pravo inkluzivni dodatak, Zavod za socijalni
rad ¢e ukinuti rieSenje kojim je priznato pravo na osobnu invalidninu odnosno pravo na
doplatak za pomo¢ i njegu, i to s prvim danom idu¢eg mjeseca od mjeseca u kojem je
postalo izvrSno rieSenje Zavoda za socijalni rad kojim se utvrduje da osoba nema pravo na
inkluzivni dodatak.

Dobijam Ii automatski inkluzivni dodatak ili moram podnijeti poseban zahtjev?

Takvi korisnici nisu duzni podnositi poseban zahtjev, ve¢ je Zavod za socijalni rad po
sluzbenoj duznosti duzan provesti postupak radi utvrdivanja ispunjavaju li takve osobe
uvjete za priznavanje prava na inkluzivni dodatak na temelju Zakona o inkluzivhom
dodatku. Zavod za socijalni rad je takav postupak duzan provesti najkasnije do 31.
prosinca 2024.

31 (:3Ianak 29. Zakona o inkluzivnom dodatku ("Narodne novine" br. 156/23.)
32 Clanak 40. Zakona o inkluzivnom dodatku ("Narodne novine" br. 156/23.)
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Sto ako sam podnio zahtjev za ostvarivanjem prava na osobnu invalidninu ili prava
na doplatak za pomo¢ i njegu prije stupanja na snagu Zakona o inkluzivhom
dodatku, a o mom zahtjevu jos$ nije odlué¢eno u trenutku stupanja na snagu Zakona
o inkluzivnom dodatku (1. sijeénja 2024.) 7%

Ako je rije€ o postupku kojim se odlu€uje o pravu na osobnu invalidninu, takvi postupci
dovrSavaju se prema odredbama Zakona o socijalnoj skrbi (»Narodne novine«, br. 18/22.,
46/22., 119/22.171/23.).

S druge strane, ako je rije€ o postupku u kojem se odluéuje o pravu na doplatak za pomoé
i njegu, takvi postupci dovrSit ¢e se prema odredbama Zakona o socijalnoj skrbi
(»Narodne novine«, br. 157/13., 152/14., 99/15., 52/16., 16/17., 130/17., 98/19., 64/20. i
138/20.) odnosno Zakona o socijalnoj skrbi (»Narodne novinex, br. 18/22., 46/22., 119/22.
i 71/23.), ovisno o tome koiji je bio na snazi u trenutku pokretanja postupka.

Vise o odredbama Zakona o socijalnoj skrbi moze se pronadéi u dijelu ovog Vodica koji se
odnosi na naknade propisane Zakonom o socijalnoj skrbi.

Sto ako sam u trenutku donos$enja Zakona o inkluzivnom dodatku ostvarivao pravo
na novéanu pomo¢ za nezaposlene osobe s invaliditetom?

Jednako kao i kod osobne invalidnine ili naknade za doplatak i njegu, prijelaznim i
zavr$nim odredbama Zakona o inkluzivnom dodatku propisano je da korisnik prava na
nov€anu pomoC za nezaposlene osobe s invaliditetom priznatog na temelju Zakona o
trziStu rada (»Narodne novine«, br. 118/18., 32/20. i 18/22.) ostvaruje priznato pravo i
nakon stupanja na snagu Zakona o inkluzivnom dodatku.

Osoba ostvaruje pravo na nov€anu pomoc¢ za nezaposlene osobe s invaliditetom sve dok
Zavod za socijalni rad rieSenjem ne utvrdi ispunjava li takva osoba uvjete za priznavanje
prava na inkluzivni dodatak sukladno Zakonu o inkluzivnom dodatku, ali najduze do 31.
prosinca 2024., osim ako prije toga Zavod za zapoS$ljavanje iz odredenog razloga prestane
voditi osobu kao nezaposlenu u evidenciji, odnosno nastupe okolnosti iz ¢lanka 17.
Zakona o trzistu rada (»Narodne novine, br. 118/18., 32/20. i 18/22.).

Ako Zavod za socijalni rad utvrdi da korisnik prava na nov€anu pomo¢ za nezaposlene
osobe ispunjava uvjete za priznavanje prava na inkluzivni dodatak na temelju Zakona o
inkluzivnom dodatku, pravo na inkluzivni dodatak priznat ée se korisniku od dana stupanja
na tog zakona (1. sije€nja 2024.). U tom slu€aju, takvom korisniku ¢e Hrvatski zavod za
zapoSljavanje ukinut rjeSenje o pravu na nov€anu pomo¢ za nezaposlene osobe s
invaliditetom s prvim danom iduéeg mjeseca od mjeseca u kojem je rieSenje Zavoda za
socijalni rad o priznavanju prava na inkluzivni dodatak postalo izvrSno. Za svaki mjesec u
2024. godini za koji je takvom korisniku isplacena nov€ana pomoc¢ za nezaposlene osobe

3 Clanak 40., stavak 1. i 2., Zakona o inkluzivnom dodatku ("Narodne novine" br. 156/23.)
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s invaliditetom, iznos inkluzivnog dodatka smanjit ¢e se za iznos ostvarene novCane
pomoci za nezaposlene osobe s invaliditetom.3*

Dobijam li automatski inkluzivni dodatak ili moram podnijeti poseban zahtjev?

Zavod za socijalni rad duzan je po sluzbenoj duznosti provesti postupak radi utvrdivanja
ispunjava li osoba uvjete za priznavanje prava na inkluzivni dodatak na temelju Zakona o
inkluzivnom dodatku najkasnije do 31. prosinca 2024. Dakle, osoba koja ve¢ ostvaruje
pravo i prima nov€anu pomo¢ za nezaposlene osobe s invaliditetom, nije duzna pokrenuti
poseban postupak radi priznavanja prava na inkluzivni dodatak.

Sto ako sam podnio zahtjev za ostvarivanjem prava za nezaposlene osobe s
invaliditetom prije stupanja na snagu Zakona o inkluzivnom dodatku, a o mom
zahtjevu jos nije odlu¢eno u trenutku stupanja na snagu Zakona o inkluzivnom
dodatku (1. sije¢nja 2024.)?

Postupci priznavanja prava na nov€anu pomo¢ za nezaposlene osobe s invaliditetom
zapoceti prije stupanja na snagu ovoga Zakona dovrsit ce se prema odredbama Zakona o
trziStu rada (»Narodne novine, br. 118/18., 32/20. i 18/22.).%

Sto ako sam u trenutku donosenja Zakona o inkluzivnom dodatku bio korisnik prava
na doplatak za djecu, Sto se dogada s mojim pravom?

Zakonom o inkluzivnom dodatku propisano je da korisnik prava na doplatak za djecu za
dijete s tezim ili teSkim invaliditetom, koji je pravo na doplatak za djecu ostvario prema
¢lanku 22. Zakona o doplatku za djecu*® (»Narodne novine«, br. 94/01., 138/06., 107/07.,
37/08. - Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske, 61/11., 112/12., 82/15. i 58/18.) do 31.
prosinca 2023., ostvaruje priznato pravo i nakon stupanja na snagu Zakona o inkluzivhom
dodatku, i to sve dok Zavod za socijalni rad rjeSenjem ne utvrdi ispunjava li dijete s tezim
ili teSkim invaliditetom za koje korisnik ostvaruje pravo na doplatak za djecu uvjete za
priznavanje prava na inkluzivni dodatak.

Iznimno, takav korisnik ostvarivati ¢e pravo na doplatak za djecu i nakon stupanja na
snagu Zakona o inkluzivnom dodatku ako Zavod za socijalni rad rjeSenjem utvrdi da dijete
s tezim ili teSkim invaliditetom za koje korisnik ostvaruje pravo na doplatak za djecu ne
ispunjava uvjete za priznavanje prava na inkluzivni dodatak, ali pod uvjetom da:

% Clanak 41. Zakona o inkluzivnom dodatku ("Narodne novine" br. 156/23.)

% Clanak 41., stavak 1. Zakona o inkluzivnom dodatku ("Narodne novine" br. 156/23.)

% Clanak 22. Zakona o doplatku za djecu (»Narodne novine, br. 94/01., 138/06., 107/07., 37/08. -
Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske, 61/11., 112/12., 82/15. i 58/18.) glasi: Za dijete s tezim ili
teskim invaliditetom prema posebnim propisima, doplatak za djecu odreduje se u svoti od 25% od
proraéunske osnovice, neovisno o ukupnom dohotku po ¢lanu kuc¢anstva mjesecno.
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- je tezi ili teski invaliditet nastao prije osamnaeste godine Zivota ili za vrijeme
redovitog Skolovanja sukladno ¢lanku 12. Zakona o doplatku za djecu®” (»Narodne
novine«, br. 94/01., 138/06., 107/07., 37/08. - Odluka Ustavnog suda Republike
Hrvatske, 61/11., 112/12., 82/15. i 58/18.) ili

- pravo na doplatak za djecu ostvaruje sukladno Clanku 5. Zakona o izmjenama i
dopuni Zakona o doplatku za djecu (»Narodne novine«, broj 82/15.)%

U tom slucaju, korisnik takvo pravo ostvaruje dok god su ispunjeni uvjeti za priznavanje
prava propisani ¢lankom 12. Zakona o doplatku za djecu (»Narodne novine«, br. 94/01.,
138/06., 107/07., 37/08. - Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske, 61/11., 112/12.,
82/15. i 58/18.) odnosno ¢lankom 5. Zakona o izmjenama i dopuni Zakona o doplatku za
djecu (»Narodne novine, br. 82/15.).

Korisnik prava na doplatak za djecu za dijete s oSteéenjem zdravlja, koji je pravo na
doplatak za djecu ostvario prema ¢lanku 21. stavku 1. Zakona o doplatku za djecu®
(»Narodne novine«, br. 94/01., 138/06., 107/07., 37/08. - Odluka Ustavnog suda Republike
Hrvatske, 61/11., 112/12., 82/15.158/18.) do 31. prosinca 2023., ostvaruje priznato pravo i
nakon stupanja na snagu ovoga Zakona dok Zavod rieSenjem ne utvrdi ispunjava li dijete
s odtecenjem zdravlja za koje korisnik ostvaruje pravo na doplatak za djecu uvjete za
priznavanje prava na inkluzivni dodatak po ovom Zakonu, a najkasnije do 29. veljaCe
2024., osim ako prije toga ne nastupe razlozi za prestanak prava na doplatak za djecu

37 Clanak 12. Zakona o doplatku za djecu (»Narodne novine«, br. 94/01., 138/06., 107/07., 37/08. -
Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske, 61/11., 112/12., 82/15. i 58/18.) glasi: Za dijete s tezim ili
teSkim invaliditetom nastalim prije osamnaeste godine Zivota ili za vrijeme redovitog $kolovanja,
utvrdenim prema posebnim propisima, pripada doplatak za djecu od dana podnoSenja zahtjeva za
ostvarivanje prava na doplatak za djecu sve dok taj invaliditet postoji.

% Clanak 5. Zakona o izmjenama i dopuni Zakona o doplatku za djecu (»Narodne novine«, broj
82/15.) glasi: (1) Korisnicima koji su ostvarili doplatak za djecu s teZzim oSte¢enjem zdravlja utvrdenim
prema posebnim propisima do dana stupanja na snagu ovoga Zakona, a pravo im nije prestalo do
dana stupanja na snagu ovoga Zakona, pripada pravo na doplatak za djecu i nakon navrSene 27.
godine Zivota sve dok postoji teZe oStecenje zdravlja.

(2) Korisnicima kojima je pravo na doplatak za djecu s tezim oStecenjem zdravlja utvrdenim prema
posebnim propisima prestalo do dana stupanja na snagu ovoga Zakona zbog navr§enih 27 godina
Zivota pripada pravo na doplatak za djecu od dana podno$enja zahtjeva temeljem ovoga Zakona pa
sve dok postoji teZze oStecenje zdravlja.

¥ Clanak 21., stavak 1. Zakona o doplatku za djecu (»Narodne novine, br. 94/01., 138/06., 107/07.,
37/08. - Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske, 61/11., 112/12., 82/15. i 58/18.) glasi: (1) Za
dijete bez oba roditelja ili ako su oba roditelja nepoznata ili nepoznatog prebivalista ili potpuno i trajno
nesposobna za samostalan Zivot i rad ili im je oduzeta poslovna sposobnost i za dijete s oste¢enjem
zdravija prema posebnim propisima, iznos doplatka za djecu iz ¢lanka 17. ovoga Zakona uvecava se
za 25%.
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propisani ¢lankom 28.*° odnosno 29.*' Zakona o doplatku za djecu (»Narodne novinex, br.
94/01., 138/06., 107/07., 37/08. - Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske, 61/11.,
112/12., 82/15. 1 58/18.).

Ako Zavod za socijalni rad utvrdi da dijete s osteéenjem zdravlja, tezim ili teSkim
invaliditetom za koje korisnik ostvaruje pravo na doplatak za djecu ispunjava uvjete za
priznavanje prava na inkluzivni dodatak, takvo pravo na inkluzivni dodatak priznat ¢e se od
dana stupanja na snagu Zakona o inkluzivnom dodatku (1.sije¢nja 2024.).

Za svaki mjesec za koji je korisniku prava na doplatak za djecu s tezim ili teSkim
invaliditetom isplacen takav dodatak, a naknadno mu je priznato i pravo na inkluzivni
dodatak, iznos priznatog inkluzivhog dodatka umanijit ¢e se za iznos zaprimljenog doplatka
za djecu.

Jednako vrijedi i za korisnike prava doplatka za djecu s oSte¢enjem zdravlja. U njihovom
slu¢aju sukladno Zakonu o inkluzivnom dodatku iznos inkluzivnog dodatka umaniit ¢e se
za iznos uvecanja doplatka za djecu ostvarenog na temelju osteéenja zdravlja djeteta
sukladno ¢lanku 21. stavku 1. Zakona o doplatku za djecu (»Narodne novine, br. 94/01.,
138/06., 107/07., 37/08. - Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske, 61/11., 112/12.,
82/15.158/18.).42

Dobijam Ili automatski inkluzivni dodatak ili moram podnijeti poseban zahtjev?

Za djecu s oStecenjem zdravlja, tezim ili teSkim invaliditetom za koju korisnici ostvaruju
pravo na doplatak za djecu, Zavod za socijalni rad je duzan po sluzbenoj duznosti provesti
postupak radi utvrdivanja ispunjavaju li uvjete za priznavanje prava na inkluzivni dodatak
na temelju Zakona o inkluzivnom dodatku najkasnije do 31. prosinca 2024.

40 Clanak 28. Zakona o doplatku za djecu (»Narodne novine«, br. 94/01., 138/06., 107/07., 37/08. -
Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske, 61/11., 112/12., 82/15. i 58/18.) glasi: (1) Korisnik
doplatka za djecu duZan je nadleznoj ustrojstvenoj jedinici Zavoda prijaviti svaku promjenu u tijeku
godine, radi koje je doSlo do promjene u ispunjavanju uvjeta za ostvarivanje prava na doplatak za
djecu ili izmjenu svote doplatka za djecu i to u roku od 15 dana od dana nastale promjene.

(2) Kada se u tekucoj kalendarskoj godini izmijene C&injenice i okolnosti u pogledu visine ukupnog
dohotka kucanstva koje su iskljuCivale stjecanje prava na doplatak ili zbog kojih je korisniku pripadao
manji iznos doplatka za djecu (zbog promjene u broju ili svojstvu djece ili lanova kucanstva), korisnik
stie¢e pravo na doplatak ili mu se povecava iznos doplatka za djecu od prvog dana idu¢eg mjeseca
po prijavi nastale promjene.

41 Clanak 29. Zakona o doplatku za djecu (»Narodne novine«, br. 94/01., 138/06., 107/07., 37/08. -
Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske, 61/11., 112/12., 82/15. i 58/18.) glasi: (1) Kada se u
tekucoj kalendarskoj godini izmijene Cinjenice i okolnosti zbog kojih korisniku prestaje pravo na
doplatak, o tome se donosi rjeSenje, a isplata se obustavija posljednjeg dana u mjesecu u kojem je
doslo do promjene.

(2) Iznimno, kada korisniku doplatka prestaje pravo zbog gubitka svojstva osobe koja moze biti
korisnik ili dijete umre ili izgubi svojstvo za koje je utvrdeno pravo, isplata se obustavija posljednjeg
dana u mjesecu i bez donoSenja rieSenja, osim kada to korisnik izri¢ito zahtijeva.

(3) Kada se u tekucoj kalendarskoj godini poveca ukupan dohodak kucanstva koji uvjetuje gubitak
prava na doplatak, pravo se gubi od prvoga dana idu¢eg mjeseca od dana nastale promjene.

42 Clanak 42. Zakona o inkluzivnom dodatku ("Narodne novine" br. 156/23.)
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Dakle, osoba koja ve¢ ostvaruje pravo i prima doplatak za djecu s oSte¢enjem zdravlja,
teZim ili tedSkim invaliditetom, nije duzna pokrenuti poseban postupak radi priznavanja
prava na inkluzivni dodatak.

Sto ako sam podnio zahtjev za ostvarivanjem prava na doplatak za djecu s
ostec¢enjem zdravlja, tezim ili teSkim invaliditetom prije stupanja na snagu Zakona o
inkluzivnom dodatku, a o mom zahtjevu jos nije odlu¢eno u trenutku stupanja na
snagu Zakona o inkluzivnom dodatku (1. sijecnja 2024.)?

Takav postupak priznavanja prava na doplatak za djecu koje se priznaje na temelju
oSteéenja zdravlja, tezeg ili teSkog invaliditeta djeteta, a koji su zapoceti prije stupanja na
snagu Zakona o inkluzivnom dodatku, dovrsit ¢e se prema odredbama Zakona o doplatku
za djecu (»Narodne novine«, br. 94/01., 138/06., 107/07., 37/08. - Odluka Ustavnog suda
Republike Hrvatske, 61/11., 112/12., 82/15. i 58/18.).3

Pored inkluzivnog dodatka, koje sve naknade i/ili usluge iz sustava socijalne skrbi
postoje?

Zakonom o socijalnog skrbi ("Narodne novine" br. 18/22., 46/22., 119/22., 71/23., 156/23.),
dalje u tekstu: Zakon o socijalnoj skrbi) propisane su sljede¢e naknade**:

. zajam&ena minimalna naknada

. haknada za troSkove stanovanja

. haknada za ugrozenog kupca energenata

. haknada za osobne potrebe

. jednokratna naknada

. haknada za pogrebne troSkove

. haknada za redovito studiranje

. plaéanje troSkova smjestaja u u€¢eni¢kom domu
9. osobna invalidnina

10. doplatak za pomo¢ i njegu

11. status roditelja njegovatelja ili status njegovatelja
12. naknada za troSkove prijevoza zbog Skolovanja.

0O ~NOO O, WN -~

S druge strane, socijalne usluge su*:

. prva socijalna usluga;

. usluga sveobuhvatne procjene i planiranja;
. savjetovanje;

. struéna procjena;

. psihosocijalno savjetovanje;

. socijalno mentorstvo;

O b WN -~

4 C:)Ianak 42. stavak 1., Zakona o inkluzivnom dodatku ("Narodne novine" br. 156/23.)
a4 Clanak 21. Zakona o socijalnoj skrbi ("Narodne novine" br. 18/22., 46/22., 119/22., 71/23., 156/23.);
4 Clanak 71. Zakona o socijalnoj skrbi ("Narodne novine" br. 18/22., 46/22., 119/22., 71/23., 156/23.)

26



(]
H t?
ru OV Centar za edukaciju, savielovanje
{C ) | 2802 REPUBLIKA HRVATSKA

i humanitamo dielovanje

h P e Ministarstvo
By’ zdravstva

7. obiteljska medijacija;

8. psihosocijalni tretman radi prevencije nasilnickog ponasanja;

9. psihosocijalna podrska;

10. rana razvojna podrska;

11. pomo¢ pri uklju€ivanju u programe odgoja i redovitog obrazovanija;
12. pomo¢ u kudi;

13. boravak;

14. organizirano stanovanje i

15. smjestaj.

Socijalne usluge obuhvacéaju aktivnosti namijenjene prepoznavanju, sprieCavanju i
rieSavanju problema i poteSko¢a pojedinaca i obitelji te poboljSanju kvalitete njihova Zivota
u zajednici.

Kome se mogu obratiti radi ostvarivanja prava iz sustava socijalne skrbi?

Ovisno o vrsti pomo¢i koja vam je potrebna, svoja prava iz ovog sustava mozete ostvariti
putem:

a) neke od ustanova socijalne skrbi:
- Hrvatskog zavoda za socijalni rad;
- domova socijalne skrbi / centri za pruzanje usluga u zajednici;
- centara za pomo¢ i njegu;
b) udomiteljskih obitelji;
c) obiteljskih domova;
d) udruga, vjerskih zajednica, obrtnika i drugih pravnih osoba;
e) fiziCkih osoba koje obavljaju profesionalnu djelatnost, savjetovalista;
f) jedinica lokalne i podru¢ne samouprave koje su duzne u svom proracunu osigurati
sredstva za obavljanje djelatnosti socijalne skrbi.

O priznavanju prava na naknade u sustavu socijalne skrbi rjieSenjem odlu€uje nadlezni
Zavod za socijalni rad prema mjestu VasSeg prebivalista, dok naknadu za troSkove
stanovanja priznaje jedinica lokalne samouprave i Grad Zagreb.

U slu€aju da niste sigurni tko je nadleZzan za odluCivanje o Vasem zahtjevu za
odgovarajuéu naknadu i/ili uslugu iz sustava socijalne skrbi, najbolje je da se s VasSim
upitom obratite nadleznom Zavodu za socijalni rad, a koji bi Vas trebao uputiti na nadlezno
tijelo.

Sto ako nisam zadovoljan s odlukom centra za socijalnu skrb i procjenom
ispunjavam li uvjete?

U slu€aju nezadovoljstva rijeSenjem Zavoda za socijalnu skrb odnosno jedinice lokalne
samouprave kojim se odlu¢uje o nekom od Vasih prethodno navedenih socijalnih prava,
mozete izjavu Zalbu.
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Bitno je navesti da izjavljivanje takve Zalbe ne odgada izvrSenje rieSenja s kojim ste
nezadovoljni.

Svakako Vam savjetujemo da se, ako ste to u mogucénosti, Zavodu za socijalnu skrb i
drugim nadleznim tijelima obracate pismeno i inzistirate na njihovom pisanom odgovoru, a
sve kako bi se izbjegao eventualni nesporazum zbog usmene komunikacije, odnosno kako
bi u slu€aju potrebe imali pisani trag o obavijesti i/ili informaciji koju ste zaprimili od tijela
nadleznih za odlucivanje o Vasim pravima.

Sto ako nisam zadovoljan radom djelatnika centra za socijalnu skrb*?

Ako niste zadovoljni postupanjem ili propustanjem postupanja osobe u djelatnosti socijalne
skrbi imate pravo podnijeti prituZzbu ravnatelju ustanove socijalne skrbi Eiji je osnival
Republika Hrvatska.

Ravnatelj ustanove socijalne skrbi duZan je bez odgadanja postupiti po prituzbi i pisanim
putem Vas obavijestiti o utvrdenom odnosno o poduzetim mjerama najkasnije u roku od 15
dana od dana podnoS$enja prituzbe.

Ako niste zadovoljni poduzetim mjerama i odgovorom ravnatelja ustanove socijalne skrbi,
imate pravo podnijeti prituzbu nadleznom Ministarstvu u roku od 15 dana od dana
zaprimanja obavijesti.

Takva prituzba bi trebala biti razumljiva te bi trebala sadrZzavati najmanje:

- ime, prezime i adresu podnositelja;

- mijesto, vrijeme i opis pruzene usluge, postupanja ili propustanja postupanja kojima
su povrijedena prava ili pravni interes;

- potpis podnositelja.

Ministarstvo Vas je duzno o utvrdenom stanju, kao i o poduzetim mjerama izvijestiti u roku
od 30 dana da dana zaprimanja prituzbe

Ako niste zadovoljni ni odlukom Ministarstva, na takvu odluku mozete takoder podnijeti
prituzbu, a o ¢emu odluéuje Povjerenstvo*’.

Odluka Povjerenstva dostavlja se podnositelju prituzbe (Vama), ravnatelju ustanove
socijalne skrbi i Ministarstvu. Ako Povjerenstvo utvrdi da je prituzba osnovana,
Ministarstvo je duzno ponovno odlucivati o osnovanosti prituzbe te je o utvrdenom, kao i o
poduzetim mjerama duzZno izvijestiti Vas kao podnositelja prituzbe u roku od 30 dana od
dana zaprimanja odluke Povjerenstva, ustanovu socijalne skrbi i Povjerenstvo.*®

Sto je to zajaméena minimalna naknada i kako je mogu ostvariti?

46 C:)Ianak 147. Zakona o socijalnoj skrbi ("Narodne novine" br. 18/22., 46/22., 119/22., 71/23.,156/23.)
a7 Clanak 150. Zakona o socijalnoj skrbi ("Narodne novine" br. 18/22., 46/22., 119/22., 71/23., 156/23.)
48 Clanak 157. Zakona o socijalnoj skrbi ("Narodne novine" br. 18/22., 46/22., 119/22., 71/23., 156/23.)
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ZajamCena minimalna naknada je naknada koja se priznaje samcu ili kuéanstvu koje
nema dovoljno sredstava za podmirenje osnovnih zZivotnih potreba, pod uvjetima i u iznosu
propisanom vazeéim Zakonom o socijalnoj skrbi (npr. da osoba nema sredstava za
podmirenje osnovnih Zivotnih potreba te da ih ne mozZe osigurati po osnovi svog prihoda ili
prihoda ¢lanova kuéanstva ili obveznika uzdrzavanja, prodaje ili najma stana, kuce koji se
ne Kkoristi za stanovanje, a u vlasnistvu je samca ili ¢lana kuc¢anstva i sli¢no).*

Vlada RH svake godine utvrduje visinu osnovice na temelju koje se izraCunava iznos
zajam€ene minimalne naknade. Sukladno odluci Vlade RH, osnovica za izraun iznosa
zajam¢ene minimalne naknade u sustavu socijalne skrbi u trenutku sastava ovog vodica
iznosi: 150,00 EUR.%°

Zajam&ena minimalna naknada za samca iznosi 100 % osnovice za radno sposobnog
samca (150,00 EUR), a 130% osnhovice za stariju osobu i osobu potpuno nesposobnu za
rad ( cca 195,00 EUR).*

ZajamCena minimalna naknada za kuéanstvo utvrduje se kao zbroj udjela ¢lanova
kuéanstva, a udio za pojedinog ¢lana ku¢anstva iznosi:

- 70 % osnovice za odraslu radno sposobnu osobu;

- 95 % osnovice za odraslu osobu potpuno nesposobnu za rad i za stariju osobu;
- 120 % osnovice za samohranog radno sposobnog roditelja;

- 135 % osnovice za samohranog roditelja potpuno nesposobnog za rad;

- 70 % osnovice za dijete;

- 80 % osnovice za dijete u jednoroditeljskoj obitelji;

- 90 % osnovice za dijete samohranog roditelja;

- 120 % osnovice za trudnicu i rodilju do $est mjeseci nakon poroda.

Takav iznos zajam€ene minimalne naknade za kucanstvo uveCava se za troSkove
smijestaja €lana kuéanstva u ucenicki dom za vrijeme trajanja Skolske godine, osim ako se
trosSkovi smjestaja u u€enicki dom ne podmiruju na drugi nacin.

Bitno je navesti da iznos zajam€ene minimalne naknade za ku¢anstvo ne moze biti veci od
150 % brutoiznosa minimalne place u Republici Hrvatsko;.

S obzirom da je Vlada Republike Hrvatske Uredbom o visini minimalne place za 2024.
godinu ("Narodne novine" br. 125/23.)%? kao minimalni iznos brutoplac¢e za razdoblje od 1.
sijeCnja do 31. prosinca 2024. propisala iznos od 840,00 EUR, iznos zajamcene
minimalne naknade za ku¢anstvo ne moze biti veéi od 1260,00 EUR.

Sto je to naknada za troskove stanovanja i kako je mogu ostvariti?

49 Clanak 23. Zakona o socijalnoj skrbi ("Narodne novine" br. 18/22., 46/22., 119/22., 71/23., 156/23.)
%0 Odluka o osnovici za izracun iznosa zajaméene minimalne naknade ("Narodne novine" br. 158/23.)
51 Clanak 27. Zakona o socijalnoj skrbi ("Narodne novine" br. 18/22., 46/22., 119/22., 71/23., 156/23.)
%2 Uredba o visini minimalne place za 2024. godinu ("Narodne novine" br. 125/23.)
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Naknada za troSkove stanovanja jest naknada koja se priznaje korisniku zajamcene
minimalne naknade.

Naknada za troSkove stanovanja ne priznaje se beskuéniku koji se nalazi u prenodistu,
prihvatilistu ili mu je priznata usluga smjestaja u organiziranom stanovanju, Zrtvi nasilja u
obitelji i Zrtvi trgovanja ljudima kojoj je priznata usluga smjestaja u kriznim situacijama.

TroSkovi stanovanja odnose se na najamninu, komunalne naknade, troSkove grijanja,
vodne usluge te troSkove koji su nastali zbog radova na povecanju energetske
ucinkovitosti zgrade.

Jedinica lokalne samouprave duZna je korisnicima prava na zajaméenu minimalnu
naknadu priznati pravo na troSkove stanovanja u visini od najmanje 30 % iznosa
zajamCene minimalne naknade priznate samcu odnosno kuc¢anstvu, osim ako su troSkovi
stanovanja manji od 30 % iznosa zajam€ene minimalne naknade, kada se pravo na
naknadu za troSkove stanovanja priznaje u iznosu stvarnih troSkova stanovanja.

Sto je to jednokratna naknada i kako je mogu ostvariti?

Jednokratna naknada je naknada koja se priznaje samcu ili kuéanstvu koje zbog
podmirenja izvanrednih troSkova nastalih zbog trenutacnih Zivotnih okolnosti (rodenja ili
obrazovanja djeteta, bolesti ili smrti ¢lana obitelji, prirodne nepogode i sli€no) nije u
mogucnosti podmiriti osnovne Zivotne potrebe.

Pravo na jednokratnu naknadu moze se, medu ostalim, priznati:

i) radi nabave osnovnih predmeta u kucanstvu ili nabave nuzne odjece ili obuce ako se
nabava nuznih predmeta u ku¢anstvu odnosno odjeée i obuée ne moZze osigurati putem
humanitarnih organizacija;

ii) djetetu ili mladoj punoljetnoj osobi polazniku srednje Skole koji je korisnik prava na
uslugu smjestaja u udomiteljskoj obitelji za kupnju obveznih Skolskih udZbenika, ako to
pravo ne ostvaruje po drugoj osnovi;

iii) korisniku smjestaja u kriznim situacijama radi naknade troSkova prijevoza u mjesto
prebivalidta, vlastitu ili udomiteljsku obitelj, dom socijalne skrbi, kod drugog pruzatelja
usluge odnosno u drugu ustanovu ili

iv) korisniku usluge smjestaja ili organiziranog stanovanja u slu€aju trenutacne potrebe
koja ne moze biti zadovoljena u okviru usluge smjestaja ili organiziranog stanovanja.

Ukupan iznos priznatih jednokratnih naknada u jednoj kalendarskoj godini moze iznositi
najviSe 500 % osnovice za samca (750,00 EUR), odnosno 700 % osnovice za kuéanstvo
(1050,00 EUR).
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Sukladno odluci Vlade RH, osnovica za izraCun iznosa drugih naknada u sustavu socijalne
skrbi u trenutku sastava ovog vodi¢a iznosi 66,4 EUR (500,00 HRK).*?

U osobito opravdanim slu€ajevima, kada to zahtijevaju Zivotne okolnosti u kojima se
korisnik nasao, Zavod moZe jednom godi$nje priznati jednokratnu naknadu u iznosu do
1327,23 eura.®

Jednokratna naknada moze se isplatiti i u naravi ako se na temelju utvrdenih okolnosti
ocijeni ili se moZe osnovano pretpostaviti da korisnik naknadu nece koristiti namjenski.

Sto je to naknada za pogrebne troskove i kako je mogu ostvariti?

Zakonom o socijalnoj skrbi odredeno je da se pravo na naknadu za pogrebne troSkove
priznaje se fizi¢koj ili pravnoj osobi koja je podmirila troSkove pogreba ili izvrSila uslugu
pogreba osobe:

- koja nije imala zakonskog ili ugovornog obveznika uzdrzavanja i
- koja je u trenutku smrti bila korisnik:

a) prava na zajamcenu minimalnu naknadu ili ¢lan ku¢anstva koje je korisnik
prava na zajamcenu minimalnu naknadu ili

b) prava na uslugu smjestaja ili organiziranog stanovanja na temelju rjeSenja
Zavoda.*®

Pravo na naknadu za pogrebne troSkove priznaje se do iznosa osnovnih troSkova pogreba
u mjestu pogreba. Ako je pogreb bio izvan podruéja Republike Hrvatske, takvo priznaje se
do iznosa osnovnih troSkova pogreba u mjestu posljednjeg prebivaliSta korisnika u
Republici Hrvatskoj.

U takav iznos uraCunavaju se i troSkovi prijevoza do mjesta pogreba odnosno do drzavne
granice u slu€aju pogreba izvan podrucja Republike Hrvatske.

Ako je troSkove pogreba nadoknadio Zavod za socijalni rad, isti je duzan zatraZiti povrat
sredstava isplacenih za pogrebne troSkove od nasljednika umrle osobe, osim u slu€aju
oSasne imovine (imovina bez nasljednika).

Sto je to osobna invalidnina i postoji li takva naknada i u 2024. godini?

Kao $to je to prethodno navedeno, osobna invalidnina je naknada iz sustava socijalne
skrbi koja je stupanjem na snagu Zakona o inkluzivnom dodatku zamijenjena inkluzivnim
dodatkom.

%3 QOdluka o osnovici za izraun iznosa drugih naknada u sustavu socijalne skrbi ("Narodne novine" br.
23/22.)

% Clanak 46. stavak 3. Zakona o socijalnoj skrbi ("Narodne novine" br. 18/22., 46/22., 119/22., 71/23.,
156/23.)

% Clanak 47. Zakona o socijalnoj skrbi ("Narodne novine" br. 18/22., 46/22., 119/22., 71/23., 156/23.)
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Dakle, osobna invalidnina kao naknada iz sustava socijalne skrbi prestaje postojati i do
kraja 2024. godine trebala bi biti zamijenjena inkluzivnim dodatkom. Detaljnije o
navedenome moguce je pronaci u dijelu Vodi€a koji se odnosi na inkluzivni dodatak.

Medutim, imajuéi u vidu znacaj osobne invalidnine kao naknade te okolnost da je 2024.
godina prijelazno razdoblje u kojem ¢&e gore inkluzivni dodatak i osobna invalidnina
primjenjivati usporedno, odnosno u kojem bi se osobna invalidnina trebala postepeno
zamijeniti inkluzivnim dodatkom, u nastavku ¢e se opreza radi detaljnije obraditi i osobna
invalidnina sukladno odredbama Zakona o socijalnoj skrbi ("Narodne novine" br. 18/22.,
46/22., 119/22., 71/23.).

Tko ima pravo na osobnu invalidninu?

Pravo na osobnu invalidninu priznaje se djetetu i osobi kod koje je utvrden Cetvrti stupan;j
teZine invaliditeta — oStec¢enja funkcionalnih sposobnosti prema propisima o vjestaenju i
metodologijama vjestacenja, a u svrhu zadovoljavanja zivotnih potreba za ukljucivanje u
svakodnevni Zivot zajednice te iznosi 350 % osnovice.

Sukladno odluci Vlade RH, osnovica za izraCun iznosa drugih naknada u sustavu socijalne
skrbi u trenutku sastava ovog vodi¢a iznosi 66,4 EUR (500,00 HRK)®. Dakle, naknada za
osobnu invalidninu iznosi cca 232,26 EUR (1.750,00 HRK).

Pravo na osobnu invalidninu ne priznaje se:

- osobi kojoj je priznata usluga smijeStaja ili organiziranog stanovanja sukladno
odredbama Zakona o socijalnoj skrbi ili drugim propisima;

- osobi koja osobnu invalidninu ostvaruje prema drugim propisima;

- osobi koja doplatak za pomo¢ i njegu ostvaruje prema Zakonu o socijalnoj skrbi ili
drugim propisima;

Korisniku prava na osobnu invalidninu koji boravi u inozemstvu u neprekidnom trajanju
duljem od Sest mjeseci pravo na osobnu invalidninu miruje.

Potencijalni korisnik podnosi zahtjev za ostvarivanje osobne invalidnine Hrvatskom zavodu
za socijalni rad.

Osobu se upuéuje na vjeStacenje u Zavod za vjestaCenje, profesionalnu rehabilitaciju i
zaposSljavanje osoba s invaliditetom. Pravo se ostvaruje na temelju rjeSenja nadleznog
zavoda za socijalni rad prema prebivaliStu korisnika.

Pravo se priznaje s danom podnoSenja zahtjeva ili pokretanja postupka po sluzbenoj
duznosti.

% Qdluka o osnovici za izracun iznosa drugih naknada u sustavu socijalne skrbi ("Narodne novine" br.
23/22))
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Sto se dogada s mojom osobnom invalidninom od 1. sijeénja 2024. godine, odnosno
od kad je stupio na snagu Zakon o inkluzivnom dodatku?

U prijelaznim i zavr$nim odredbama Zakona o inkluzivnom dodatku propisano je da
korisnik prava na osobnu invalidninu priznatog na temelju Zakona o socijalnoj skrbi
(»Narodne novine«, br. 18/22., 46/22., 119/22. i 71/23.) ostvaruje priznato pravo i nakon
stupanja na snagu Zakona o inkluzivnom dodatku, sve dok Zavod za socijalni rad
rieSenjem ne utvrdi ispunjavaju li uvjete za priznavanje prava na inkluzivni dodatak po
ovom Zakonu.

Dakle, korisnici prava na osobnu invalidninu ostvaruju takvo pravo sve dok Zavod za
socijalni rad ne donese rjeSenje o pravu na inkluzivni dodatak.

Ako bi Zavod za socijalni rad utvrdio da takve osobe ispunjavaju uvjete za priznavanje
prava na inkluzivni dodatak na temelju Zakona o inkluzivhom dodatku, pravo na inkluzivni
dodatak priznat ¢e im se od dana stupanja na snagu zakona (1. sijeCnja 2024.). Za svaki
mjesec u 2024. godini za koji je takvoj osobi isplacena osobna invalidnina, iznos
retroaktivno ostvarenog inkluzivnog dodatka umanijit ¢e se za iznos osobne invalidnine.®’

Medutim, ako bi se utvrdilo da ne ostvaruju pravo inkluzivni dodatak, Zavod za socijalni
rad ¢e ukinuti rieSenje kojim je priznato pravo na osobnu invalidninu, i to s prvim danom
idu¢eg mjeseca od mjeseca u kojem je postalo izvrSno rieSenje Zavoda za socijalni rad
kojim se utvrduje da osoba nema pravo na inkluzivni dodatak.

Sto ako sam podnio zahtjev za ostvarivanjem prava na osobnu invalidninu prije
stupanja na snagu Zakona o inkluzivnom dodatku, a o mom zahtjevu jos$ nije
odluc¢eno u trenutku stupanja na snagu Zakona o inkluzivnom dodatku (1. sijecnja
2024.)?%8

Takvi postupci dovrSavaju se prema odredbama Zakona o socijalnoj skrbi (»Narodne
novine«, br. 18/22., 46/22., 119/22. i 71/23.).

Dakle, neovisno o tome sto je od 1. sijeCnja 2024. godine osobna invalidnina zamijenjena
inkluzivnim dodatkom, ako je osoba podnijela zahtjev za ostvarivanjem prava na osobnu
invalidninu prije stupanja na snagu Zakona o inkluzivnom dodatku, takvoj osobi utvrdivati
¢e se prije svega ima li pravo na osobnu invalidninu sukladno odredbama Zakona o
socijalnoj skrbi (»Narodne novinex, br. 18/22., 46/22., 119/22.171/23.).

Tek ako bi se o zahtjevu takve osobe pozitivno odlucilo i priznalo joj se pravo na osobnu
invalidninu, Zavod za socijalni rad ¢e po sluzbenoj duznosti pokrenuti postupak radi
utvrdivanja ima li takva osoba pravo na inkluzivni dodatak. Detaljnije o navedenome
moguce je pronaci u dijelu ovog Vodi¢a koji se odnosi na inkluzivni dodatak.

57 (ZJIanak 40. Zakona o inkluzivnom dodatku ("Narodne novine" br. 156/23.)
% Clanak 40., stavak 1. i 2., Zakona o inkluzivnom dodatku ("Narodne novine" br. 156/23.)
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Koja ja razlika izmedu osobne invalidnine i invalidske mirovine?

Kao $to je to prethodno navedeno, osobna invalidnina je pravo koje dolazi iz podrucja
socijalne skrbi i kao takvo regulirano je Zakonom o socijalnoj skrbi, koji je propisao kriterije
za ostvarivanje tog prava, kao i postupak ostvarivanja.

Zahtjev za osobnu invalidninu podnosi se Hrvatskom zavodu za socijalni rad. Zahtjev se
dostavlja Zavodu za vjeStaCenje, profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba s
invaliditetom koji, na temelju nalaza i miSljenja vjeStaCenja, donose rjeSenje o
priznavanju/nepriznavanju prava na osobnu invalidninu.

Osobna invalidnina je odredena u fiksnom iznosu (350% osnovice = cca 232,26 EUR /
1.750,00 HRK) i jednaka je za sve osobe koji ostvaruju to pravo.

S druge strane, invalidska mirovina je regulirana Zakonom o mirovinskom osiguranju®.

Navedenim zakonom propisani su uvjeti i nacin ostvarivanja invalidske mirovine. Za razliku
od osobne invalidnine koji se pokretao pred Hrvatskim zavodom za socijalni rad, postupak
za ostvarivanje invalidske mirovine pokrec¢e se pred HZMO-om koji zahtjev upucuje na
vjeStaCenje Zavodu za vjestaCenje, profesionalnu rehabilitaciju i zapoSljavanje osoba s
invaliditetom  koji, na temelju nalaza i misSljenja, donosi rjeSenje o
priznavanju/nepriznavanju prava na invalidsku mirovinu

Invalidska mirovina se odreduje individualno, odnosno za svakog korisnika posebno i ovisi
o svim okolnostima vezanima uz konkretnog korisnika mirovine. Dakle, nije rije€ o fiksnom
nov€anom iznosu kao $to je to slu¢aj kod osobne invalidnine.

Radi boljeg razumijevanja, upucujemo na tablicu u nastavku u kojem su navedene
osnhovne razlike osobne invalidnine i invalidske mirovine:

OSOBNA INVALIDNINA INVALIDSKA MIROVINA
Mjerodavan (krovni) Zakon o socijalnoj skrbi ("Narodne | Zakon o mirovinskom osiguranju
propis novine" br. 18/22., 46/22., 119/22.,
71/23.)
Nadlezno tijelo Hrvatski zavod za socijalni rad Hrvatski zavod za mirovinsko
osiguranje (HZMO).
Naknada jednaka za sve korisnike, individualna, ovisi o] svim

cca 232,26 EUR/1.750,00 HRK okolnostima slucaja

Postupak Pokretao se pred Hrvatskim | Pokrece se pred Hrvatskim
zavodom za socijalni rad. | zavodom za mirovinsko osiguranje
NadleZzna podruznica Hrvatskog | (HZMO). HZMO zahtjev upuéuje na

%9 Zakon o mirovinskom osiguranju ("Narodne novine" br. 157/13., 151/14., 33/15., 93/15., 120/16.,
18/18., 62/18., 115/18., 102/19., 84/21., 119/22.)
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zavoda za socijalni rad zahtjev
upucuje na vjestaCenje u Zavod
za vjeStalenje, profesionalnu

vjestaCenje Zavodu za vjestacenje,
profesionalnu rehabilitaciju i
zapoS$ljavanje osoba s invaliditetom

inkluzivnom dodatku

osobnu invalidninu.

rehabilitaciju i zapoSljavanje | koji, na temelju nalaza i misljenja,
osoba s invaliditetom Kkoji, na | donosi rjeSenje o
temelju nalaza i  mi8ljenja | priznavanju/nepriznavanju prava na
vjeStaCenja, donose rjeSenje o | invalidsku mirovinu
priznavanju/nepriznavanju  prava
na osobnu invalidninu.

Utjecaj Zakona o Inkluzivni  dodatak  zamjenjuje | Inkluzivni dodatak ne zamjenjuje

invalidsku mirovinu.
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4. PRAVA U VEZI S RADNIM ODNOSIMA

Kako mogu znati koja su sve moja prava kao radnika?

Osnovna prava i obveze Va8eg radnog odnosa trebali bi biti uredeni ugovorom o radu koji
ste sklopili s poslodavcem.

Pored ugovora o radu, moguce je i da je Vas radni odnos ureden kolektivnim ugovorom i/ili
odredenim internim pravilnicima poslodavca (primjerice Pravilnik o radu, Pravilnik o
unutarnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjestaii sl.).

Za sva pitanja koja nisu ugovorom o radu, Kolektivnim ugovorom i/ili internim
Pravilnicima/aktima poslodavca, primjenjuje se Zakon o radu.

Sto ako su moja prava i obveze razliéito regulirani u ugovoru o radu i internom
pravilniku poslodavca, Kolektivnom ugovoru ili Zakonu o radu?

U takvom slu€aju primjenjuje odredba koja je za Vas kao radnika najpovoljnija.

Naime, Zakonom o radu propisano je nacelo primjene najpovoljnije prava za radnika. To
znaCi da ako je neko pravo iz radnog odnosa razliito uredeno ugovorom o radu,
pravilnikom o radu, sporazumom sklopljenim izmedu radni¢kog vije¢a i poslodavca,
kolektivnim ugovorom ili zakonom, primjenjuje se za radnika najpovoljnije pravo, osim ako
nije izri¢ito zakonom drugacije propisano.®°

Primjerice, ako u Ugovoru o radu piSe da VaSe pravo na puni godisnji odmor za puno
radno vrijeme iznosi tri tiedna, a Zakonom o radu je propisano da je minimalno trajanje
takvog godiSnjeg odmora Cetiri tiedna, onda neovisno o tome $to ste vi potpisali Ugovor o
radu u kojem “pristajete” na tri tjiedna godiSnjeg odmora, imate pravo na Cetiri tjiedna
godisnjeg odmora jer je to zakonski minimum.

Sto se dogada s mojim godisnjim odmorom dok sam na bolovanju?

Pravo na godisnji odmor ostvarujete i ako se nalazite na bolovanju.

Primjerice, ako se cijelu godinu nalazite na bolovanju, za tu godinu ostvarujete pravo na
puni godisSnji odmor kao da ste radili.

Medutim, ako zbog bolovanja tijekom godine niste bili u mogucnosti koristiti ostvareni
godisnji odmor, isti moZete iskoristiti najkasnije do 30. lipnja sljedece kalendarske godine.
Dakle, ako ste primjerice cijelu 2023. godinu proveli na bolovanju, Vas godisSnji odmor iz
2023. godine mozete iskoristiti najkasnije do 30. lipnja 2024. godine.

% Clanak 9. stavak 3. Zakona o radu ("Narodne novine" br. 93/14., 127/17., 98/19., 151/22., 64/23.).

36



t/.

7 [ ]

} ru GV Centar za edukaciju, savielovanje 1 , c

: @803 REPUBLIKA HRVATSKA

i humanitamo dielovanje

h P e Ministarstvo
By’ zdravstva

Bitno je napomenuti da se u tekucoj godini moze iskoristiti samo neiskoristeni godisnji
odmor iz prethodne kalendarske godine koja je prethodila povratku na rad. Dakle, ako ste
bili na bolovanju cijelu 2022. i 2023. godinu te se 2024. godine vratite na posao, onda u
2024. godini (godini kad ste se vratiti na rad) moze iskoristiti samo neiskoriSteni godiSnji
odmor iz 2023. godine, dok bi Vam neiskoristeni godisSnji odmor iz 2022. godine propao
(buduéi da ga je sukladno trenutno vaze¢em Zakonu o radu moguce iskoristiti najkasnije
do 30. lipnja 2023. godine).

Ako Vam se dogodi da za vrijeme trajanja godiSnjeg odmora morate “otvoriti” bolovanje,
predlazemo da o tome bez odgode obavijestite poslodavca. Tada bi Vam poslodavac
trebao prekinuti godiSnji odmor te bi neiskoriSteni dio godiSnjeg odmora imali pravo
iskoristiti po povratku na rad, a najkasnije do 30. lipnja naredne kalendarske godine kako
je to prethodno i navedeno.

Radnik na godiSnjem odmoru ostvaruje pravo na naknadu place. Naknada place se
odreduje Ugovorom o radu i/ili internim aktima poslodavca, ali ne smije biti odredena u
manjem iznosu od visine njegove prosjeéne mjesecne place u prethodna tri mjeseca
(uracunavajuci sva primanja u novcu i naravi koja predstavljaju naknadu za rad). Ako ste
mjesece koje prethodne Vadem godiSnjem odmoru proveli na bolovanju, isto ne bi trebalo
utjecati na visinu naknade place za vrijeme godiSnjeg odmora, a sve buduci da se ona
prema misljenju Ministarstva rada odreduje prema visini place koju bi radnik primio kao da
je radio, a ne prema visini naknade plaée koju je radnik ostvario za vrijeme bolovanja.

Primjerice, ako je VaSa plaéa prije bolovanja bila neto 1.000,00 EUR te da ste takvu plaéu
ostvariti za prva tri mjeseca 2023. godine (od sije€nja do travnja). Nakon toga otvorite
bolovanje i budete na bolovanju idu¢a ¢&etiri mjeseca 2023. godine (do travnja do
kolovoza). Za vrijeme bolovanja isplacena Vam je naknada place u iznosu od neto 700,00
EUR. U kolovozu se vratite na rad i koristiti godiSnji odmor. Za izraun naknade place za
vrijeme godidnjeg odmora trebali bi se uzeti mjeseci s po€etka godine, odnosno iznosi kao
ste radili. Dakle, naknada za puni godiSnji odmor u trajanju od 4 tjedna trebala bi iznositi
neto 1.000,00 EUR.

Mogu li dobiti otkaz dok sam na bolovanju?

Da. Radnik moZe dobiti otkaz neovisno o tome $to je na bolovanju, osim ako je rije¢ o
bolovanju zbog ozljede na radu ili profesionalne bolesti.

Medutim, otkazni rok ne teCe za vrijeme bolovanja. To znaci da ako ste trenutno na
bolovanju i poslodavac Vam primjerice da poslovno uvjetovani otkaz u kojem stoji da imate
pravo na mjesec dana otkaznog roka, takav otkazni rok ¢e poceti teci tek kad Vam zavrsi
bolovanje. Pritom je nebitno je li Vas poslodavac oslobodio obveze rada za vrijeme
bolovanja.

Iznimno, otkazni rok tee za vrijeme razdoblja bolovanja radnika kojem je poslodavac prije
poCetka toga razdoblja otkazao ugovor o radu i tom odlukom radnika u otkaznom roku
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oslobodio obveze rada, osim ako kolektivnim ugovorom, pravilnikom o radu ili ugovorom o
radu nije drukdije uredeno.

Osiguraniku kojem je za vrijeme razdoblja bolovanja prestao radni odnos, naknada place
pripada jo$ najvise 30 dana raCunaju¢i od dana prestanka radnog odnosa, odnosno
obavljanja djelatnosti osobnim radom i to pod uvjetom da mu je izabrani doktor otvorio
bolovanje najmanje 15 dana prije dana prestanka radnog odnosa te da je u vrijeme
prestanka radnog odnosa, odnosno obavljanja djelatnosti osobnim radom imao pravo na
naknadu place u skladu sa zakonom.®?

Konacno, bitno je navesti da iako radnik moze dobiti otkaz za vrijeme bolovanja, radnik
ne moze dobiti otkaz zbog bolovanja. Naime, privremena nenazocnost na radu zbog
bolesti ili ozljede nije opravdani razlog za otkaz ugovora o radu.

MozZe li mi iste¢i ugovor o radu na odredeno vrijeme dok sam na bolovanju?

Da, okolnost da ste na bolovanju ne sprje€ava da Vam ugovor o radu na odredeno vrijeme
istekne te Vam ga poslodavac nije duzan produZiti.

Sto ako poslodavac prestane postojati dok sam na bolovanju?

U tom slu€aju Vam prestaje radni odnos.

Jednako kao i kod otkaza ugovora o radu, pripada Vam naknada place joS najviSe 30 dana
raCunajuci od dana prestanka radnog odnosa, odnosno obavljanja djelatnosti osobnim
radom i to pod uvjetom da Vam je izabrani doktor otvorio bolovanje najmanje 15 dana prije
dana prestanka radnog odnosa te da ste u vrijeme prestanka radnog odnosa, odnosno
obavljanja djelatnosti osobnim radom imali pravo na naknadu place u skladu sa zakonom.

Sto ako mi se zbog zloéudne bolesti smanji radna sposobnost i vise nisam
sposoban vratiti se na posao i obavljati iste poslove ?%

Ako kod radnika postoji smanjenje radne sposobnosti uz preostalu radnu sposobnost,
smanjenje radne sposobnosti uz djelomi¢ni gubitak radne sposobnosti ili heposredna
opasnost od nastanka smanjenja radne sposobnosti koju je utvrdilo ovlasteno tijelo u
skladu s posebnim propisom, poslodavac je duzan, uzimajuéi u obzir nalaz i misljenje toga
tijela, ponuditi radniku sklapanje ugovora o radu za obavljanje poslova za koje je radno
sposoban, koji moraju, Sto je viSe moguée odgovarati poslovima na kojima je radnik
prethodno radio.

Radi osiguranja takvih poslova, poslodavac je duzan prilagoditi poslove sposobnostima
radnika, izmijeniti raspored radnog vremena, odnosno poduzeti druge mjere da radniku
osigura odgovarajuce poslove.

¢ Clanak 121. Zakona o radu ("Narodne novine" br. 93/14., 127/17., 98/19., 151/22., 64/23.).

62 Clanak 51. Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju ("Narodne novine" br. 80/13., 137/13.,
98/19., 33/23.)

¢ Clanak 41. Zakona o radu ("Narodne novine" br. 93/14., 127/17., 98/19., 151/22., 64/23.).
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Ako je poslodavac poduzeo sve takve mjere, a ne moZe radniku osigurati odgovarajuce
poslove, odnosno ako je radnik odbio ponudu za sklapanje ugovora o radu za obavljanje
poslova koji odgovaraju njegovim sposobnostima u skladu s nalazom i misljenjem
ovlastenog tijela, poslodavac radniku moZe otkazati ugovor o radu uz suglasnost
radnic¢kog vijeca.

Bitno je napomenuti da u eventualnom sporu izmedu poslodavca i radnika, samo je doktor
specijalist medicine rada nadlezan ocijeniti jesu li prethodno navedeni poslovi koje je
poslodavac ponudio radniku odgovarajuci.
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5. DRUGA PRAVA

a) Prava sukladno Zakonu o pravu na besplatnu pravnu pomo¢

a. i)Tko su korisnici besplatne pravne pomocéi sukladno Zakonu o besplatnoj
pravnoj pomoci?

Korisnici pravne pomodéi u smislu Zakona o besplatnoj pravnoj pomodi:

- hrvatski drzavljani;

- dijete koje nema hrvatsko drzavljanstvo i zate€eno je u Republici Hrvatskoj bez
pratnje odrasle osobe odgovorne prema zakonu;

- stranci na privremenom boravku pod uvjetom uzajamnosti i stranci na stalnom
boravku;

- stranci pod privremenom zastitom;

- stranci koji nezakonito borave i stranci na kratkotrajnom boravku u postupcima
donoSenja rieSenja o protjerivanju ili rjeSenja o povratku;

- trazitelji azila, azilanti i stranci pod supsidijarnom zastitom te ¢lanovi njihovih obitelji
koji zakonito borave u Republici Hrvatskoj, u postupcima u kojima im pravna
pomo¢ nije osigurana posebnim zakonom.®

a. ii) Tko su pruzatelji besplatne pravne pomoc¢i?

Primarnu pravnu pomo¢ pruzaju upravna tijela, ovlastene udruge i pravne klinike.

Sekundarnu pravnu pomo¢ pruzaju odvjetnici.

a. iii) Koja je razlika izmedu primarne i sekundarne pravne pomogi?

Primarna pravna pomo¢ obuhvaca:

a) op¢u pravnu informaciju

b) pravni savjet

c) sastavljanje podnesaka pred javnopravnim tijelima, Europskim sudom za ljudska prava i
medunarodnim organizacijama u skladu s medunarodnim ugovorima i pravilima o radu tih
tijela

d) zastupanje u postupcima pred javnopravnim tijelima

e) pravnu pomo¢ u izvansudskom mirnom rje$enju spora.

dok s druge strane, sekundarna pravna pomoc¢ obuhvacda:

a) pravni savjet

b) sastavljanje podnesaka u postupku zastite prava radnika pred poslodavcem
c) sastavljanje podnesaka u sudskim postupcima

d) zastupanje u sudskim postupcima

e) pravhu pomo¢ u mirnom rje$enju spora.

(2) Sekundarna pravna pomo¢ obuhvaca i:

a) oslobodenje od pla¢anja troSkova sudskog postupka

b) oslobodenje od pla¢anja sudskih pristojbi.

6 Clanak 5. Zakona o besplatnoj pravnoj pomoéi ("Narodne novine" br. 143/13., 98/19.)
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a. iv) Koje su pretpostavke za ostvarivanje primarne pravne pomoci?

Primarna pravna pomo¢ moze se pruZiti u svakoj pravnoj stvari:

a) ako podnositelj zahtjeva sam ne raspolaze dovoljnim znanjem i sposobno$¢u da svoje
pravo ostvari;

b) ako podnositelju zahtjeva pravna pomo¢ nije osigurana na temelju posebnih propisa;
c¢) ako podneseni zahtjev nije oCito neosnovan i

d) ako su materijalne prilike podnositelja zahtjeva takve da bi plaéanje stru¢ne pravne
pomoc¢i moglo ugroziti uzdrZzavanje podnositelja zahtjeva i ¢lanova kuc¢anstva.

Postupak za ostvarivanje primarne pravne pomoci pokrece se izravnim obracanjem
nekom od pruzatelja primarne pravne pomogi.

a. v) Koje su pretpostavke za ostvarivanje sekundarne pravne pomoc¢i?

Sekundarna pravna pomo¢ moze se odobriti:

a) ako se radi o slozenijem postupku u kontekstu vrste postupaka za koje se moze
ostvariti sekundarna pravna pomo¢ (vidi u nastavku);

b) ako se podnositelj zahtjeva nema sposobnosti sam zastupati;

c) ako su materijalne prilike podnositelja zahtjeva takve da bi placanje potrebne struéne
pravne pomoci moglo ugroziti uzdrzavanje podnositelja zahtjeva i ¢lanova kuc¢anstva, u
skladu s posebnim uvjetima imovinskog stanja koje mora ispunjavati podnositelj;

d) ako se ne radi o obijesnom parnicenju;

e) ako u posljednjih Sest mjeseci od dana podnoSenja zahtjeva nije odbijen zahtjev
podnositelja zbog namjernog davanja neto¢nih podataka i

f) ako podnositelju zahtjeva pravna pomoc¢ nije osigurana na temelju posebnih propisa.

S obzirom na vrstu postupka, sekundarna pravna pomo¢ moze se odobriti u sljedeéim
postupcima:

a) u svezi sa stvarnim pravima, osim zemljiSnoknjiznih postupaka;

b) iz radnih odnosa;

c) iz obiteljskih odnosa, osim u postupcima sporazumnog razvoda braka u kojima braéni
drugovi nemaju maloljetnu zajednicku ili posvojenu djecu ili djecu nad kojom ostvaruju
roditeljsku skrb nakon punoljetnosti;

d) ovrSnim postupcima i postupcima osiguranja kada je rije€ o prisilnom ostvarenju ili
osiguranju trazbine koja proizlazi iz postupka za koji se prema odredbama ovoga Zakona
moze odobriti pravna pomog;

e) mirnog rjeSenja spora;

f) iznimno, u svim ostalim upravnim i gradanskim sudskim postupcima kada takva potreba
proizlazi iz konkretnih Zivotnih okolnosti podnositelja zahtjeva i €lanova ku¢anstva, a u
skladu s temeljnom svrhom ovoga Zakona.

Sekundarna pravna pomo¢ moze ukljucivati i oslobodenje od pla¢anja troSkova sudskog
postupka i oslobodenje od plaéanja sudskih pristojbi, ako su materijalne prilike
podnositelja zahtjeva takve da bi placanje sudskih pristojbi moglo ugroziti uzdrzavanje
podnositelja zahtjeva i Clanova kuéanstva, a sve u skladu s uvjetima imovinskog stanja
koje mora ispunjavati podnositel;.

a. vi) Koje imovinske uvjete osoba mora imati da bi ostvarila pravo na
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sekundarnu pravhu pomo¢é?

Sekundarna pravna pomo¢ odobrit e se osobi:

a) ako ukupni prihodi podnositelja i ¢lanova kuéanstva mjese¢no ne prelaze po Clanu
kuéanstva iznos proracunske osnovice i

b) ako ukupna vrijednost imovine u vlasniStvu podnositelja zahtjeva i ¢lanova kuc¢anstva
ne prelazi iznos od 60 proracunskih osnovica.

Pravna pomo¢ odobrit ée se i ako nisu ispunjene prethodne pretpostavke

- ako podnositelj zahtjeva iz objektivnih razloga ne moze raspolagati ukupnim prihodima i
imovinom i

- ako dio ukupnih prihoda i imovine kojim podnositelj zahtjeva moZze raspolagati ne prelazi
prethodno navedene iznose;

Objektivnim razlozima smatrat ¢e se osobito postojanje izvanrednih troSkova lijeCenja
podnositelja zahtjeva ili ¢lanova kuéanstva koji nisu obuhvaéeni zdravstvenim
osiguranjem, troSkovi ortopedskih pomagala, rehabilitacije i drugih usluga koje osobama s
invaliditetom nisu osigurani zdravstvenim osiguranjem, troSkovi obrazovanja za djecu s
teSkocama u razvoju, ostali troSkovi nastali kao posljedica viSe sile (pozar, potres, poplava
i slicno) i vlasnistvo imovine koja se ne moze unovditi ili je njezino unovCenje tedko
provedivo.

Pri odobravanju pravne pomo¢i, imovno stanje podnositelja zahtjeva utvrduje se za
dvanaest mjeseci prije poCetka mjeseca u kojem se zahtjev podnosi.

Ukupni prihodi podnositelja zahtjeva i ¢lanova njegovog kucéanstva, koji su ostvareni u
razdoblju od dvanaest mjeseci prije poCetka mjeseca u kojem se zahtjev podnosi,
obracunat ¢e se u razmjernim dijelovima (1/12).

Pri utvrdivanju imovnog stanja ne uzimaju se u obzir:

- ukupni prihodi i imovina pocinitelja nasilja u obitelji ako je podnositelj zahtjeva zrtva
toga nasilja

- ukupni prihodi i imovina ¢lanova ku¢anstva koji sudjeluju u postupku kao protivnici
podnositelja zahtjeva ili je njihov interes u suprotnosti s interesom podnositelja
zahtjeva

- dio nekretnine u kojoj zivi podnositelj zahtjeva nuzan za ostvarenje osnovnih
Zivotnih potreba podnositelja zahtjeva i €lanova kuc¢anstva, ako je u njegovom
vlasnistvu ili u vlasnistvu ¢lanova kuéanstva

- vrijednost dijela nekretnine koja sluzi za obavljanje poslovne djelatnosti nuznog za
osiguranje minimalnih uvjeta za uzdrzavanje podnositelja zahtjeva i ¢lanova
kucanstva

- predmeti izuzeti od ovrhe na temelju opceg propisa kojim se ureduje ovrsni
postupak

- potpore zbog zbrinjavanja ratnih invalida i ¢lanova obitelji smrtno stradalih
zatocCenih ili nestalih hrvatskih branitelja iz Domovinskoga rata

- doplatak za djecu i nov€ani primici za opremu novorodenog djeteta

- potpore zbog unistenja i oStecenja imovine zbog elementarnih nepogoda

- potpore zbog unistenja i ostecenja imovine zbog ratnih dogadaja

- potpore za slu¢aj smrti radnika, potpore u slu¢aju smrti ¢lana kué¢anstva radnika i
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potpore zbog neprekidnog bolovanja radnika, na koje se ne placa porez na
dohodak do iznosa propisanih poreznim propisom.

a. vii) Kad osoba moze ostvariti pravo na sekundarnu pravnu pomo¢ bez
utvrdivanja imovinskog stanja?

Sekundarna pravna pomo¢ odobrit ¢e se bez utvrdivanja imovnog stanja ako je podnositel]
zahtjeva:

a) dijete u postupku radi ostvarivanja prava na uzdrzavanije;

b) Zrtva kaznenog djela nasilja u postupku radi ostvarivanja prava na naknadu Stete koja je
pocinjenjem kaznenog djela prouzro¢ena;

c) osoba koja je korisnik pomoci za uzdrzavanje u skladu s posebnim propisima kojima je
uredeno ostvarivanje prava iz sustava socijalne skrbi ili

d) osoba kojoj je korisnik prava na opskrbninu prema Zakonu o pravima hrvatskih
branitelja iz Domovinskog rata i €lanova njihovih obitelji i Zakonu o zastiti vojnih i civilnih
invalida rata.

a. viii) Koji je postupak radi ostvarivanja prava na sekundarnu pravhu pomo¢?

Postupak za odobravanje sekundarne pravne pomoci pokrece se podnoSenjem zahtjeva
nadleznom upravnom tijelu.

Zahtjev se podnosi na propisanom obrascu, €iji je sastavni dio suglasnost podnositelja
zahtjeva i €lanova kucanstva o dopustenju uvida u sve podatke o ukupnim prihodima i
imovini, u kojem ¢e podnositelj zahtjeva potvrditi da su podaci koje je dao tocni i potpuni.

O zahtjevu upravno tijelo odlucuje rieSenjem.

Upravno tijelo je duzno odlugiti o zahtjevu u roku od 15 dana od dana podnoSenja urednog
zahtjeva. Iznimno, ako bi podnositelj zahtjeva zbog isteka roka izgubio pravo na
poduzimanije radnje za koju je podnio zahtjev, upravno tijelo je duzno odluciti o zahtjevu i u
roku kracéem 15 dana, a koji podnositelju zahtjeva omoguéava pravodobno poduzimanje
radnje za koju je podnio zahtjev.

Podnositelj zahtjeva, odnosno korisnik pravne pomoc¢i moze protiv rjieSenja upravnog tijela
izjaviti Zalbu u roku od 15 dana od dana dostave rjeSenja, ako ovim Zakonom nije drukgéije
odredeno. Zalba protiv dijela rje$enja kojim nije odobrena pravna pomo¢ u punom opsegu
ne odgada koriStenje odobrenog opsega pravne pomoci.

O Zalbi odlu€uje Ministarstvo najkasnije u roku od osam dana od dana primitka uredne
Zalbe. Protiv rjeSenja Ministarstva moze se pokrenuti upravni spor.

b) Prava sukladno Zakonu o zastiti prava pacijenata®

b. i) Koja su prava pacijenata sukladno Zakonu o zastiti prava pacijenata?

Sukladno Zakonu o zastiti prava pacijenata, propisana su sljede¢a prava pacijenata:

e Pravo na suodludivanje;

8 Zakon o zastiti prava pacijenata ("Narodne novine" br. 169/04., 37/08.)
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e Pravo na obavijestenost;

Pravo na prihvac¢anje ili odbijanje pojedinoga dijagnosti¢kog, odnosno terapijskog
postupka;

Pravo na zastitu pacijenta koji nije sposoban dati pristanak;

Pravo na za$titu pacijenta nad kojim se obavlja znanstveno istraZivanje;
Prava vezana uz zahvate na ljudskom genomu;

Pravo na pristup medicinskoj dokumentaciji;

Pravo na povijerljivost;

Pravo na odrZavanje osobnih kontakata;

Pravo na samovoljno napustanje zdravstvene ustanove;

Pravo na privatnost;

Pravo na naknadu Stete;

b. ii) Sto u bitnome predstavlja pravo na suodluéivanje?

Pravo na suodlu€ivanje pacijenta obuhvaéa pravo pacijenta na obavijestenost i pravo na
prihvacanje ili odbijanje pojedinoga dijagnosti¢kog, odnosno terapijskog postupka.

Pacijentovo pravo na suodlucivanje moze se iznimno ograniciti samo kada je to opravdano
njegovim zdravstvenim stanjem u sluajevima i na nacin posebno odredenim ovim
Zakonom.

b. iii) Sto u bitnome predstavlja pravo na obavijestenost?

Pravo na obavijeStenost sukladno Zakonu o zastiti prava pacijenata obuhvaéa znaci da
pacijent ima pravo na potpunu obavijestenost o:

- svome zdravstvenom stanju, ukljuCuju¢i medicinsku procjenu rezultata i ishoda
odredenoga dijagnosti¢kog ili terapijskog postupka;

- preporuCenim pregledima i zahvatima te planiranim datumima za njihovo
obavljanje;

- mogucim prednostima i rizicima obavljanja ili neobavljanja preporucenih pregleda i
zahvata;

- svome pravu na odlucivanje o preporucenim pregledima ili zahvatima;

- mogucim zamjenama za preporuc¢ene postupke;

- tijeku postupaka prilikom pruzanja zdravstvene zastite;

- daljnjem tijeku pruzanja zdravstvene zastite;

- preporu¢enom nacinu zivota;

- pravima iz zdravstvenoga osiguranja i postupcima za ostvarivanje tih prava.

Pravo na obavijeStenost ima i pacijent s umanjenom sposobnos$cu rasudivanja, u skladu s
dobi, odnosno s fizickim, mentalnim i psihickim stanjem.

Pacijent ima pravo dobiti obavijesti na nacin koji mu je razumljiv s obzirom na dob,
obrazovanje i mentalne sposobnosti. Pacijenti s invaliditetom imaju pravo dobiti obavijesti
u njima pristupa¢nom obliku.

Takoder, pacijent ima uvijek pravo traziti drugo struéno misljenje o svome zdravstvenom
stanju.

Tijekom pruzanja zdravstvene za$tite, nakon svakog pregleda i zahvata, pacijent ima
pravo na obavijeStenost o uspjehu, odnosno, neuspjehu i rezultatu pregleda ili zahvata
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kao i o razlozima za eventualnu razliitost tih rezultata od oéekivanih.

Jednako tako, pacijent ima pravo biti upoznat s imenima te specijalizacijom osoba koje mu
izravno pruzaju zdravstvenu zastitu.

b. iv) Sto u bitnome predstavlja pravo na prihvaéanje ili odbijanje pojedinoga
dijagnostickog, odnosno terapijskog postupka te na zastitu pacijenta koji nije
sposoban dati pristanak?

Navedeno znaéi da pacijent ima pravo prihvatiti ili odbiti pojedini dijagnosti¢ki, odnosno
terapijski postupak, osim u slu€aju neodgodive medicinske intervencije Cije bi
nepoduzimanje ugrozilo zivot i zdravlje pacijenta ili izazvalo trajna oStecenja njegovoga
zdravlja.

Prihvacéanje pojedinoga dijagnostickog ili terapijskog postupka pacijent izrazava
potpisivanjem suglasnosti.

Slijepa osoba, gluha osoba koja ne zna C¢itati, nijema osoba koja ne zna pisati i
gluhoslijepa osoba, prihvaéa pojedini dijagnosti¢ki, odnosno terapijski postupak izjavom u
obliku javnobiljeZni€kog akta ili pred dva svjedoka iskazanom izjavom o imenovanju
poslovno sposobne osobe koja ¢e u njeno ime prihvacati ili odbijati pojedini takav
postupak.

Za pacijenta koji nije pri svijesti, za pacijenta s teZom duSevnom smetnjom te za poslovno
nesposobnog ili maloljetnog pacijenta, osim u slu¢aju neodgodive medicinske intervencije,
suglasnost potpisuje zakonski zastupnik, odnosno skrbnik pacijenta.

Ukoliko su interesi pacijenata i njihovih zakonskih zastupnika, odnosno skrbnika
suprotstavljeni, zdravstveni radnik je duzan odmah o tome obavijestiti nadlezni centar za
socijalnu skrb.

Ako se zbog hitne situacije ne moze dobiti suglasnost zakonskog zastupnika, odnosno
skrbnika, pacijent ¢e se podvréi dijagnostiCkom, odnosno terapijskom postupku samo u
slu€aju kada bi zbog nepoduzimanja postupka bio neposredno ugrozen njegov Zivot ili bi
mu prijetila ozbiljna i neposredna opasnost od tezeg oSteCenja njegovoga zdravlja.
Postupak se mozZe provoditi bez pristanka zakonskog zastupnika, odnosno skrbnika
pacijenta samo dok traje navedena opasnost.

b. v) Sto u bitnome predstavlja pravo na zastitu pacijenta nad kojim se obavlja
znanstveno istraZivanje?

Navedeno znaci da za znanstveno istraZivanje nad pacijentom i uklju€ivanje pacijenta u
medicinsku nastavu nuzan je izriCiti pristanak obavijestenog pacijenta.

Pristanak obavijeStenog pacijenta je, u smislu ovoga Zakona, pisana, datirana i od
pacijenta potpisana suglasnost za sudjelovanje u odredenom znanstvenom istrazivanju ili
medicinskoj nastavi dana na temelju preciznih i na razumljiv nacin dokumentiranih
obavijesti o prirodi, vaznosti, posljedicama i rizicima ispitivanja.

Za poslovno nesposobnog ili maloljetnog pacijenta, pristanak daje njegov zakonski
zastupnik ili skrbnik.
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b. vi) Sto u bitnome predstavljaju prava vezana uz zahvate na ljudskom genomu?

Takva prava jamCe da se zahvat usmjeren na promjenu ljudskoga genoma moZze poduzeti
samo za preventivne, dijagnostiCke ili terapijske svrhe pod uvjetom da cilj promjene nije
uvodenije bilo kakvih preinaka u genomu potomka pacijenta.

Testovi koji ukazuju na genetske bolesti ili sluze za identifikaciju pacijenta, kao nositelja
gena odgovornog za bolest ili za otkrivanje genetske dispozicije ili podloznosti na bolest,
mogu se obavljati samo u zdravstvene svrhe ili radi znanstvenog istrazivanja vezanog uz
zdravstvene svrhe i uz odgovarajuce genetsko savjetovanje.

b. vii) Sto u bitnome predstavlja pravo na pristup medicinskoj dokumentaciji?

U bithome, pacijent ima pravo na pristup cjelokupnoj medicinskoj dokumentaciji koja se
odnosi na dijagnostiku i lijeCenje njegove bolesti. Pacijent ima pravo o svome trosku
zahtijevati i presliku takve medicinske dokumentacije.

U slu€aju smrti pacijenta, ako to pacijent nije za zivota izrijekom zabranio, pravo na uvid u
medicinsku dokumentaciju ima bracni drug pacijenta, izvanbraéni drug, punoljetno dijete,
roditelj, punoljetni brat ili sestra te zakonski zastupnik, odnosno skrbnik pacijenta. Takve
osobe imaju takoder pravo o svom troSku zahtijevati presliku medicinske dokumentacije.

Eventualno protivljenje uvidu u medicinsku dokumentaciju pacijent mora dati u obliku
pisane izjave solemnizirane od javnog biljeznika.

b. viii) Sto u bitnome predstavlja pravo na povjerljivost?

Pacijent ima pravo na povijerljivost podataka koji se odnose na stanje njegova zdravlja
sukladno propisima o €uvanju profesionalne tajne i zastiti osobnih podataka.

Pacijent ima pravo dati usmenu ili pisanu izjavu o osobama koje mogu biti obavijeStene o
njegovu prijmu u stacionarnu zdravstvenu ustanovu kao i o njegovom zdravstvenom
stanju.

Pacijent moze imenovati i osobe kojima zabranjuje davanje tih podataka.

b. ix) Sto u bitnome predstavija pravo na odrzavanje osobnih kontakata?

Navedeno znali da tijekom boravka u stacionarnoj zdravstvenoj ustanovi pacijent ima
pravo primanja posjetitelja sukladno kuénom redu zdravstvene ustanove te pravo zabraniti
posjet odredenoj osobi ili osobama.

b. x) Sto u bitnome predstavlja pravo na samovoljno napustanje zdravstvene
ustanove?

Pacijent ima pravo samovoljno napustiti stacionarnu zdravstvenu ustanovu, osim u
slu€ajevima propisanim posebnim zakonom i u slu¢ajevima kada bi to Stetilo njegovome
zdravlju i zdravlju ili sigurnosti drugih osoba.

O namijeri napustanja ustanove pacijent mora dati pisanu izjavu ili usmenu izjavu pred dva
istovremeno nazo€na svjedoka koji potpisuju izjavu o namjeri pacijenta da napusti
ustanovu. Takva pisana izjava prilaze se u medicinsku dokumentaciju pacijenta.
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Podatak o samovoljnom napustanju zdravstvene ustanove bez najave nadleZzan
zdravstveni radnik obvezan je upisati u medicinsku dokumentaciju pacijenta.

b. xi) Sto u bitnome predstavlja pravo na privatnost?

Navedeno pravo znaci da pacijent pri pregledu, odnosno lije€enju, a narocito prilikom
pruzanja osobne njege ima pravo na uvjete koji osiguravaju privatnost.

b. xii) Sto u bitnome predstavlja pravo na naknadu s$tete?

Da pacijent ima pravo na naknadu Stete sukladno opcim propisima obveznoga prava, ako
smatra da mu je lije¢enjem, odnosnom drugim postupanjem zdravstvene ustanove nastala
Steta.

c) Pravo na europsku parkiraliSnu kartu za osobe s invaliditetom %

Europska parkiraliSna karta za osobe s invaliditetom (u daljnjem tekstu: ParkiraliSna karta)
je javna isprava koja omogucéava pravo na parkiranje vozila kojima se prevoze osobe s
invaliditetom na parkiraliSno mjesto koje je za tu svrhu posebno obiljeZzeno, a oznaCava se
simbolom znaka pristupacnosti.

Osobe s invaliditetom s 80 % ili vise postotaka oSteCenja organizma odnosno osobe s
invaliditetom kod kojih je utvrdeno osteCenje organizma koje ima za posljedicu
nesposobnost donjih ekstremiteta 60 % ili viSe odnosno vozila udruga ili ustanova osoba s
invaliditetom ostvaruju pravo na izdavanje Isprave.

Pravo na izdavanje ParkiraliSne karte imaju fizicke osobe upisane u Registar osoba s
invaliditetom, koje imaju regulirano prebivaliSte ili stalno boraviSte u Republici Hrvatskoj i
kojima je propisani prethodno opisani stupanj oste¢enja organizma utvrden provjerom u
Registru osoba s invaliditetom.

ParkiraliSnu kartu ne mozZe koristiti osoba koja nije osoba s invaliditetom.

ParkiraliSna karta stavlja se u doniji lijevi kut prednjeg vjetrobranskog stakla vozila na nacin
da je cjelokupna prednja strana ParkiraliSne karte vidljiva. Ako svi podaci ne bi bili vidljivi
smatrat Ce se kako ParkiraliSna karta nije istaknuta.

Isprava omogucéava parkiranje vozila na parkiraliSna mjesta koja su za tu svrhu posebno
oznacena znakom pristupacnosti.

Upravni postupak izdavanja ParkiraliSne karte u pravilu se pokre¢e podnosenjem zahtjeva
na adresu lzdavatelja AKD d.o.o. ili elektroniCkim putem. Rok za rjeSavanje po zahtjevu
stranke je 30 dana od dana podnoSenja urednog zahtjeva.

Obvezni podaci koji se moraju navest u zahtjevu su ime i prezime nositelja prava, OIB,
razlog podnoSenja zahtjeva (prvi zahtjev, zamjena ili nadomjestanje), podaci o podnositelju
zahtjeva ako je razli€it od nositelja prava (ime i prezime roditelja ili skrbnika, OIB), datum
podnosenja zahtjeva i potpis podnositelja zahtjeva.

% Pravilnik o Europskoj parkiralinoj karti za osobe s invaliditetom (“Narodne novine 157/2023")
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Nadzor i kontrolu koridtenja Isprava obavljaju policijski sluzbenici ministarstva nadleznog
za unutarnje poslove, inspektori ministarstva nadleznog za promet, prometni redari i
komunalni redari te nadzorni kontrolori organizacija koja pruzaju uslugu parkiranja.

d) Oslobodenje od placanja dopunskog zdravstvenog osiguranja

Za osigurane osobe s invaliditetom koje imaju 100% oS$te¢enja organizma, odnosno
tielesnog ostecenja prema posebnim propisima, osobe kod kojih je utvrdeno vise vrsta
oStecCenja te osobe s tjelesnim ili mentalnim oSteéenjem ili psihickom boleS¢u zbog kojih
ne mogu samostalno izvoditi aktivnosti primjerene Zivotnoj dobi sukladno propisima o
socijalnoj skrbi, sredstva za premiju dopunskoga zdravstvenog osiguranja koje provodi
Zavod osiguravaju se u drzavnom proraéunu.®”

e) Oslobodenje od placanja turistiCke pristojbe

Odredbom ¢lanka 5. Zakona o turisti¢koj pristojbi propisano je da turisti¢ku pristojbu nisu
duZzni platiti osobe s invaliditetom od 70 % i vec¢im i jedan pratitelj.®®

f) Oslobodenje od poreza na cestovna vozila

Porez na cestovna vozila ne placa se na vozila prilagodena za prijevoz osoba s
invaliditetom.®®

Izradili:
Alen Luci¢, mag.iur
Josip Stipeljkovi¢, mag.iur

67 Clanak 14.a. Zakona o dobrovoljnom zdravstvenom osiguranju ("Narodne novine" br. 85/06.,
150/08., 71/10., 53/20., 120/21., 23/23.)

8 Clanak 5. Zakona o turisti¢koj pristojbi ("Narodne novine" br. 52/19., 32/20., 42/20.)

% Clanak 12. stavak 1. Zakona o lokalnim porezima ("Narodne novine" br. 115/16., 101/17., 114/22.,
114/23.)
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