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Mi kao podrska - mali vodic za ukljucivu ucionicu
osmisljen je s iskrenom nadom da Ce odgojno-
obrazovnim djelatnicima pruziti oslonac, inspiraciju i
vjetar u leda u teskim i izazovnim trenucima svoga
rada. Ovaj vodic sluzi kao podsjetnik da u
profesionalnim izazovima nitko nije sam te da svaka
mala prilagodba, strpljiva rijeC i topla gesta imaju moc
trajno promijeniti svijet svakoga djeteta!
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Razumijevanje ==
Inkluzije i
interkulturainosti A

INELuz_ W

- human proces i pristup u kojemu se naglasava prirodnost i
pozeljnost razlicitosti u snazi, sposobnostima i potrebama (Cvetko
i sur., 2000; Mujkanovic i Podbicanin, 2022)

- zahtijeva razvoj osjetljivosti | stvaranje uvjeta za artikulaciju i
zadovoljavanje razlicitih potreba pojedinca (Cvetko i sur., 2000)

- he podrazumijeva izjednacavanje svih ljudi, nego uvazavanje
razlicitosti svakog pojedinca (Cvetko i sur., 2000)

- svakom djetetu pruza jednake mogucnosti za razvoj potencijala
(Mujkanovic¢ i Podbicanin, 2022)

’

INTPR-ul TUR-XLNOST

- pozitivan i aktivan odnos izmedu skupina i pojedinaca koji se
medusobno razlikuju prema odredenim karakteristikama
(nacionalnim, etnickim, religijskim, vjerskim, klasnim, rasnim,
spolnim) (Mrnjaus, 2013)

- otvorenost prema drugima, aktivno postivanje razlicitosti, uzajamno
razumijevanje, tolerancija, uvazavanje druge kulture, omogucavanje
jednakih mogucnosti i borba protiv diskriminacije (Mrnjaus, 2013)

INTEPR-ul Tu-ML1z_AM

- naglasava vaznost razlicitin kultura i obogacivanje drustvene
okoline poticuci upoznavanje, razumijevanje i postivanje drugacijih
stilova zivota i svjetonazora te razvoj interkulturalne osjetljivosti (Pirsl,
2007)
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INTPE-uL TUR-ALNX 0P TLINVOST

- nije urodena ljudska osobina - stjece se (Pirsl, 2007)

- Sposobnost uocCavanja i prepoznavanja postojanja razlicitin pogleda
na svijet koji nam omogucuju prihvacanje i priznavanje vrijednosti
kulturno drugacijin osoba (Pirsl, 2007)

,Interkulturalna osjetljivost nastavnika predstavlja osobnu
sposobnost razvijanja pozitivnih emocija prije svega razumijevanjem
| prinvacanjem kulturnih razlika, zbog Cega je potrebno ustrajati na

kontinuiranom obrazovanju nastavnika na svim razinama.” (Drandic,
2016)

INTEE-ul TUR-ALNI 0D40 | 0BR-PAZz_0VANJP

Cilj --> stvaranje uvjeta za razvoj pluralizma u drustvu, podizanje
svijesti ucenika o vlastitoj kulturi, prihvacanje cCinjenice o postojanju
drugih jednako vrijednih kultura i vrijednosnih sustava (SablicC i sur.
2021)
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ucitelj kao
sigurna osoba

Kakav ucitel treba biti?

- fleksibilan i otvoren prema
kulturnoj raznolikosti kako bi
uspjesno i ucinkovito prenosio

znanje i podrzavao razvoj ucenika
(Sliwowski, 2025)

Interkulturalan ucitelj:

- fleksibilnost

- Sposobnost neosudivanja

- snosljivost prema dvosmislenosti
- komunikacija

- razumijevanje i shvacanje

- empatija

- iInterakcija bez razgovora
(Drandic, 2013)

Interkulturalna kompetencija -
zahtijeva visok stupanj samosvijesti,
sposobnost  samoprocjene,
perceptivnu sposobnost i sklonost
prema razmisljanju o stecenom
iskustvu (Pirsl, 2007)

Vazan je razvoj interkulturalne kompetencije kako bi ucitelji mogli
omoguciti i potaknuti razvoj interkulturalnih kompetencija kod ucenika,
posebice interkulturalne osjetljivosti kao dijela emocionalne kompetencije,

0 kojoj ovisi kvaliteta komunikacije i pozitivno te sigurno razredno ozracje.
(Drandi¢, 2016)
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- Razvoj komunikacijskih sposobnosti u nastavi (primjerice
drugog jezika) obuhvaca poucavanje o utjecaju kulture na jezik,
poticanje povezivanja s drugima, usporedbu kultura te usvajanje
drustveno prihvacenog ponasanja poput prikladnog
pozdravljanja i upucivanja zamolbi (Basi¢, 2014).

- Okvir za razgovor s ucenicima ukljucCuje osvjestavanje
kulturoloskih razlika kroz bliske, svakodnevne teme kao sto su
pojam o vremenu i kasnjenju, prehrambene navike i vrijeme
blagovanja, uloga tisine u razgovoru, rodni identiteti te pojam
ljubauvi.

- Aktivno osvjesStavanje raznolikosti ne zahtijeva poznavanje
svake kulture, vec strpljenje, ljubaznost, znatizelju i otvoreno

postavljanje pitanja kada nismo sigurni u medusobne razlike
(Badrov, 2022).

- Iskazivanje posStovanja i poticanje medusobnog
razumijevanja u interakciji s drugima moze se pokrenuti malim,
pristupacnim gestama, poput pozdravljanja osobe na njezinom
materinjem jeziku (Badrov, 2022).

- Jednostavan i jasan_ stil komunikacije kljucan je u
medukulturalnom okruzenju, posebice kada se koristi zajednicki
jezik koji sudionicima nije materinji, kako bi se osigurala
nedvosmislenost (Badrov, 2022).

- Oprez s uporabom humora nuzan je jer su sale izrazito
kulturoloski specificne; ono sto je u jednoj kulturi duhovito, u
drugoj moze zvucati neugodno ili uvredljivo (Badrov, 2022).

- Inzistiranje na obostranom prihvacanju temelji se na
dvosmjernoj edukaciji - informiranju o obicajima druge kulture,
ali i jasnom komuniciranju specificnosti vlastite kulture (npr.
vremenske zone, postovanje rokova) uz uljudnost i dobru volju
(Badrov, 2022).

N g
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NV~~~
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Ucionica u
K0joj SV
pripadaju

- Sustavna podrska integraciji:
Ostvaruje se kroz team-building
aktivnosti za izgradnju odnosa |
vrSnjacke mentorske programe za

ucenike s migrantskim iskustvom
(Sliwowski, 2025).
- Individualizirani 1 interaktivni

pristup: Zahtijeva aktivhe metode |
prilagodbu materijala jezicnoj razini
ucenika (pojednostavljeni tekstovi,
rjecnici, ilustracije i multimedija)
(Sliwowski, 2025).

- Najucinkovitije metode za
inkluziju: Obuhvacaju obrazovne igre,
grupni rad, vizualizacije te projektni,
problemski i eksperimentalni pristup
(Sliwowski, 2025).

- Otvorenost i kultura dijaloga: Kroz
aktivno ucenje i diskusije u sigurnom
okruzju, ucenici slobodno iznose
stavove, uce kriticki razmisljati |
preispituju vlastite predrasude (Tomic,
2024).

- Suradnja _u

heterogenim
skupinama: UCciteljima olaksava

prepoznavanje individualnih potreba, a
medu ucenicima gradi solidarnost,

timski duh i osigurava jednake prilike
(Tomic, 2024).

- Razvijanje empatije kroz praksu:

Metode poput igranja uloga
(simulacija) omogucuju ucenicima
zauzimanje tude perspektive i

razumijevanje izazova s kojima se
susrecu druge kulture (Tomic, 2024).

- Poveznica sa stvarnim Zzivotom:
Problemska i projektna nastava kroz
praktiCan rad analiziraju stvarne
drustvene izazove i ucCe ucenike
kulturnom rjesavanju sukoba (Tomic,
2024).




suradnja s
roditeljima |
podrska

- Partnerstvo u informacijama: Roditelji najbolje poznaju
djetetove sposobnosti i interese, a njihovo ukljucCivanje u
obrazovni proces jaca osjeCaj uvazenosti (Sayeed, 2009 prema
Global Education Monitoring Report Team, 2020).

- Temelji uspjesne suradnje: Zahtijevaju kvalitethnu komunikaciju
| otvoren pristup informacijama o radu Skole, djetetovim

postignucima i izazovima (Stevens i Wurf, 2020 prema Global
Education Monitoring Report Team, 2020).

- Pravovremeno informiranje obitelji: Roditeljima djece s
invaliditetom nuzni su jasni podaci o pravima, inkluzivhom
obrazovanju, ranoj intervenciji te rehabilitacijskim i Skolskim
mogucnostima (Global Education Monitoring Report Team, 2020).

- Osnazivanje roditelja: Savjetovanje i podrSka pomazu
roditeljima da lakse prate napredak djeteta, steknu
samopouzdanje u komunikaciji sa skolom i ravnopravno odlucuju
(Hornby, 2010 prema Global Education Monitoring Report Team,
2020).

- Uklanjanje predrasuda strucnjaka: Nuzno je suzbiti negativne
ili ambivalentne stavove dijela strucnjaka prema roditeljskim
sposobnostima osoba s intelektualnim teSkocama (Gur i Stein,
2020 prema Global Education Monitoring Report Team, 2020).

- Obveza obrazovnih ustanova: Skole moraju prepoznati
specificne potrebe obitelji, osigurati pristupacne kanale
komunikacije i aktivho uklanjati prepreke njinhovu sudjelovanju
(Global Education Monitoring Report Team, 2020).
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prakticne igre
| aktivnosti za "
ucenika )

Sljedece aktivnosti oblikovane su kao metode iskustvenog i suradnickog
ucenja u interkulturalnom odgoju i obrazovanju. Kako bi se osiguralo
podrzavajuce i sigurno razredno ozracje, tijekom izvedbe ovih aktivnosti
potrebno je ograniciti ili izbaciti ocjenjivanje, bodovanje i proglasavanje
pobjednika. Paznja je usmjerena iskljuCivo na razvoj razredne kohezije i
integracije. Svaki ucenik ima pravo nesudjelovanja u aktivhostima ako se u
tom trenutku ne osjecCa ugodno.

O




. Mveza prijatelistva

Izvedba: Ucenici stoje u krugu. Ucitelj drzi
klupko vune, kaze jednu pozitivhu stvar o
sebi ili neku zanimljivost (npr. ,Volim slusati
glazbu kad ucim”) i, drzeci kraj niti, baca
klupko nekom uceniku preko puta. Taj ucenik
ponavlja postupak, zadrzava svoj dio niti |
baca klupko dalje. Na kraju se u sredini kruga
stvara cvrsta mreza.

Svrha: Vizualni prikaz zajednistva. Ucitelj na
kraju naglasava: ,Pogledajte kako smo svi
povezani. Ako jedna osoba ispusti svoju nit,
cijela mreza slabi. Svi smo vazan dio ovog
razreda.”

l. Moja nev\a\B\va
QU‘\’O\IQV\JQ

Izvedba: Na podu oznaciti zamisljenu
kartu svijeta (ili drzave/grada). Ucitel]
imenuje mjesta ili situacije, a ucenici se
fizicki kreCu po prostoru. Primjeri:
,Stanite na mjesto gdje ste rodeni”,
,Stanite na mjesto gdje biste zeljeli

. Y. otputovati”, ,Pomaknite se u kut ako
L} RQZ‘(’Q&V\\ Sttt ste ikada promijenili $kolu ili grad”.

Svrha: Pomaze ucenicima koji su
Izvedba: Ucenici stoje u krugu. Ucitelj drzi  iskusili migraciju ili promjenu sredine
klupko vune, kaze jednu pozitivhu stvar o da vide da nisu jedini koji su se selili, te
sebi ili neku zanimljivost (npr. ,Volim otvara prostor za razgovor O
slusati glazbu kad ucim”) i, drzeci kraj niti, = putovanjima i snovima bez jeziCcnog
baca klupko nekom uceniku preko puta. Taj  pritiska.
ucenik ponavlja postupak, zadrzava svoj
dio niti i baca klupko dalje. Na kraju se u
sredini kruga stvara cvrsta mreza.
Svrha: Vizualni prikaz zajednistva. Ucitelj
na kraju naglasava. ,Pogledajte kako smo
svi povezani. Ako jedna osoba ispusti svoju
nit, cijela mreza slabi. Svi smo vazan dio
ovog razreda.”




4. 12a pavavana
(Kazbijonye steveotigo)

Tijek aktivnosti: Ucitelj Cita kratke opise
uspjesnih ili zanimljivin ljudi iz povijesti ili
svakodnevice, ali bez navodenja njihovog
imena, spola ili podrijetla (npr. Ova osoba je s
12 godina morala pobjedi iz svoje domovine
zbog rata, izgubila je sve, ali je trudom |
ucenjem postala vrhunski
znanstvenik/sportas...). Ucenici najprije
pogadaju o kome je rijec ili zamisljaju profil te
osobe, a ucitelj tek na kraju otkriva identitet
(koji Cesto rusi uobicCajene stereotipe).
Svrha: Poticaj na preispitivanje nesvjesnih
predrasuda i etnocentricnih stavova kod
ucenika

5. Ko€evr 2a vnovi
pocetak

Tijek aktivnosti: Ucenici dobivaju
crtez praznog kofera. Zadatak je
zamisliti  da moraju iznenada
otputovati u daleku zemlju gdje ne
poznaju nikoga i ne govore jezik. U
kofer smiju ,spakirati¥ samo 3
materijalne stvari i 3 nematerijalne
osobine ili vjestine koje e im pomodi
da uspiju. Nakon individualnog rada, u
manjim se skupinama raspravlja o
odabranim osobinama.

Svrha: Razvijanje empatije prema djeci
s migrantskim i izbjeglickim iskustvom
kroz preuzimanje tude perspektive

Savjet za provedbu:

Kada provodite ove aktivnosti, nakon svake igre obavezno odvojite 3 do 5
minuta za refleksiju. Postavite ucCenicima pitanja poput: Kako ste se osjecali
tiiekom ove aktivnosti?, Sto vam je bilo najteZe, a $to najlak3e? ili Sto smo
danas naucili jedni o drugima?. Pozeljno je da svi ucenici i ucitelj budu u krugu
tilekom provodenja refleksije. Upravo refleksija pretvara obicnu igru u trajno
naucenu socijalnu vjestinu.



Moji stavovi u
radu s djecom -
SAMOREFLEKSIJA

Podrudje procjene i konkretna ponasSanja Rijetko  Ponekad  Cesto

1. Interkulturalna osjetljivost i stavovi

Aktivno preispitujem vlastite skrivene predrasude 1
stereotipe prema ucenicima 1z drugth kultura 1l
manjina.

Svjesno 1zbjegavam etnocentriéne 1zjave (gdje moju
Kulturu 1 navike postavljam kao mjerilo za sve).

[zbjegavam tjerati u¢enike migrante ili pripadnike
manjina da pred razredom ,,predstavljaju* svoju
kulturu ako sami to ne Zele.

2. Prepoznavanje potreba 1 inkluzivna praksa

Primjecujem suptilne znakove povlacenja, stresa 1l
kulturoloskog Soka kod ucenika s migrantskim
iskustvom.

Prilagodavam tekstove, koristim vizualne materijale
1 dvojezicne rjecnike kako bih olakSao/la pracenje
nastave ucenicima koji slabije govore jezik struke.

Prilagodavam nastavne planove tako da sustav 1
gradivo priblizim djetetu, umjesto da od djeteta
trazim slijepu adaptaciju sustavu.

J. Komunikacija i socijalne vjeStine

Reagiram odmah, smireno 1 edukativno na vrinjacko
iIsmijavanje naglaska, 1zgleda 1l1 obi¢aja drugih
ucenika.

Svjesno koristim inkluzivan jezik (npr. ,,razlicite
obitelj1** umjesto ,,normalna obitel})*).

Kroz igre 1 vjezbe ciljano potic¢em razvoj naucenth 1
situacijski prikladnih ponaSanja kod uc¢enika.




Moji stavovi u
radu s djecom -
SAMOREFLEKSIJA

Podrudje procjene 1 konkretna ponasanja Rijetko Ponekad Cesto

4. Nastavne metode i suradnja

Primjenjujem grupni rad u mjeSovitim (heterogenim)
skupinama kako bih potaknuo/la solidarnost 1
razbio/la klanove u razredu.

Provodim rasprave, simulacije 1 igranje uloga kroz
koje ucenici uce preuzimati tudu perspektivu 1 mirno
rjeSavati sukobe.

Aktivno trazim nacine kako pruziti savjetodavnu
podrsku 1 informacije roditeljima koji su
marginalizirani ili u strahu od stigmatizacije djeteta.

Kratki vodic€ za interpretaciju 1 osobni plan razvoja

Nakon §to popunite tablicu, obratite pozornost na tvrdnje koje ste oznacih ,Rijetko* ili

+Ponekad*.

e Ako je veéina vasih odgovora u stupcu ,,Cesto*, vasa je praksa visoko inkluzivna i
interkulturalno osjetljiva. Nastavite dijeliti svoja 1skustva s kolegama u zbornici.

e Ako uocite viSe odgovora ,,Ponekad* u podru¢ju Komunikacije ili Inkluzivne prakse,
pokuSajte u iducem tjednu uvesti barem jednu prakti¢énu promjenu — primjerice,
zamijenite tradicionalno frontalno predavanje jednom igrom za integraciju (poput

"Tko ima isto?") 11 svjesno prilagodite rje¢nik u radnmim histicima.
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